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CONSILIUL DE ADMINISTRATIE al S.C. CRAB S.A.

HOTARAREA NR. 11
DIN 06.05.2025

Spre stiinta :
1. Membrii Consiliului de Administratie;
2. Director General;
3. AGA Ordinara.

Consiliul de Administratie al S.C. COMPANIA REGIONALA DE APA
BACAU S8.A., convocat pentru data de 06.05.2025 ora 13.00

In temeiul art. 141 din Legea nr. 31 / 1990, privind societatile,
republicata , art. 14 alin, 11 pct.19 din Actul Constitutiv al S.C. COMPANIEI
REGIONALA DE APA BACAU SA » coroborat cu prevederile art.55 din QUG
nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor Dbublice,

Legal constituit,

In unanimitate de voturi a membrilor prezenti,

HOTARASTE

Art. 1 -~ Se ia act si se avizeaza Raportul anual! a! administratorilor
societatii pe anul 2024 si implicit a realizarii Bugetului de Venituri si Cheltuieli,
a Programului de Investitii si Planului de Reparatii Curente si Capitale a
societatii pe anul 2024 .



Art. 2 - Materialul va fi supus aprobarii Adunarii Generale Ordinare z
Actionarilor, in conformitate cu prevederile art. 11 alin. 2 lit.d din Actul
Constitutiv al societatii .

Art, 3 - De ducerea la indeplinire a prevederilor art. 2 va raspunde
secretarul Consiliului de Administratie, care va inainta materialul spre
aprobare la AGA Ordinara .

PRESEDINTE al CONSILIULUI DE ADMNISTRATIE al 8.C. COMPANIA
REGIONALA DE APA BACAU S.A.,

Turcu Ovidiu Leonard
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1. Baza legala raport

Raportul Anual al Consiliniui de Administratie al CRAB S.A a fost elaborat in conformitate cu:

- Art. 55 din Ordonania de urgenti nr. 109/2011 privind guvernanfa corporativi a
intreprinderilor publice;

- Contractele de Mandat ale Administratorilor;

- Contractele de Mandat ale Directorului General , respectiv Directorului Economic;

- Planul de Administrare conform QUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativid a
intreprinderilor publice;

- Actul Constitutiv al CRAB S.A..

- Legea 31/1990 privind societdile ;

- Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitifi publice.

- Legea nr. 241/2006 a serviciului de alimentare cu apd 51 de canalizare,

- HG nr, 855/2008 — aprobarea actului constitutiv-cadru si a statutului-cadru ale asociatiilor
de dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate serviciile de utilitdyi publice.

- RS — Regulamentul serviciului de alimentare cu api §i de canalizare, aprobat de

autoritatea deleganti.

- ROF — Regulamentul de organizare si functionare a operatorului, aprobat de
autoritatea delegant3

2. Componenta si activitatea consiliului de administratie

Consiliul de administratie al S.C. Compania Regionala de Apa Bacau S.A. s-a constituit in structura
actuald, in luna 12.2023 , conform Hotararii AGA nr. 2 din 12.12.2023, cu respectarea principiilor
OUG nr.109/2011 privind guvernanta corporativa, in baza unei selectii prealabile efectuate de o
comisie formati din specialisti independenti in recrutarea resurselor umane,
Consiliul de administratie a fost numit in urmatoarea componenta , pentru un mandat de 4 ani ,
respectiv de la data de 12.12.2023 pana la 12.12.2027 :

1. Turcu Ovidiu Leonard — administrator neexecutiv, ales si presedinte al Consilivlui de
Administratie , conform Hotararii nr. 1/13.12.2023 & Consiliului de Administratie ;
Popa Raluca — administrator executiv;
Popovici Luminita — administrator neexecutiv ;

Filip Bogdan - administrator neexecutiv ;

o kb

Zaharia Nicolae - administrator neexecutiv .



fn vederea executirii mandatului, administratorii, au intocmit si prezentat Planul de
Administrare , format din Componenta de administrare si Componenta de management .

Acesta a fost transmis autoritatii publice tutelare , respectiv Asociatiei de Dezvoltare
Intercomunitare Bacau, in vederea negocierii si aprobarii indicatorilor financiari si nefinanciari .

Planul de Administrare a fost aprobat prin HAGA O nr. 1 din 01.04.2024,

Activitatea Consiliului de administratie s-a desfasurat in conformitate cu prevederile:

Legii societatilor nr. 31/1990 cu modificarile si completarile ulterioare;
Actului Constitutiv al S.C. Compania Regionala de Apa Bacau S.A.;

Regulamentului de organizare si functionare al Consiliului de administratie al S.C.
Compania Regionala de Apa Bacau S.A.;

O.G. nr. 26/2013 privind ntirirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori economici
la care statul sau unititile administrativ-teritoriale sunt actionari unici ori majoritari sau detin
direct ori indirect o participatie majoritars;

O.U.G. nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa, actualizata .

La nivelul anului 2024 la 30.12.2024 Consiliul de administratie s—a Intrunit lunar in cadrul
sedintelor ordinare.

Prezenta administratorilor la sedintele lunare a fost de 100%, cazurile speciale fiind
solutionate prin mandate de imputernicire si reprezentare acordate altor membri ai consiliului.

La sedintele Consiliului de administratie au participat, in calitate de invitati din partea
societatii, urmatoarele persoane:

Constantin Doru — director general ;

Gherasim Gabriela Luiza — director economic ;

Popescu Eduard — director tehnic CRAB ;

Sefi Servicii/Compartimente , dupa caz ;

Braescu Fanica — presedinte SLI, dupa caz, diversi membri SLI ;
persoana responsabila cu controlul financiar de gestiune, dupa caz ;
auditor intern , dupa caz .
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Fixarea datei sedintelor s—a efectuat dupa consultarea si stabilirea de comun acord cu fiecare
administrator in parte, iar mapa continind ordinea de zi propusi si materialele aferente a fost
transmisa pe e-mail cu cel putin douva zile inainte de data fixata pentru sedinta .

In primul semestru 01-06.2024 , Consiliul de administratie al S.C. Compania Regionala de
Apa Bacau S.A. a emis un numar de 70 decizii, dintre cele mai importante referindu-se la:

- Aprobarea Planului de Reparatii Curente si Capitale pe anul 2024;
Avizarea Planului de Investitii din surse proprii pe anul 2024;
Avizarea Bugetului de Venituri si Cheltuieli pe anul 2024 ;

- Avizarea redistribuirii profitului realizat in exercitiul financiar 2023;

- Avizarea Situatiilor Financiare ale societatii incheiate la data de 31.12.2023 ;



Prezentarea Raportului anual al administratorilor si a realizarii BVC-ului , Programului
de Investitii si Planului de Reparatii Curente si Capitale pe anul 2023 ;

Aprobarea Raportului anual al Directorului Economic ;

Aprobarea Raportului anual al Directorului General ;

Aprobarea Raportului trimestrial al Directorului Economic ;

Aprobarea Raportului trimestrial al Directorului General ;

Aprobarea constituirii de ajustari pentru deprecierea creantelor la persoane fizice si
juridice;

Aprobarea constituirii de provizioane ;

Aprobarea casarii unor obiecte de inventar si mijloace fixe de natura domeniului privat
si avizarea casarii unor mijloace fixe de natura domeniului public ;

Aprobarea trecerii pe costuri a unor debite ;

Aprobarea Raportului Comitetului de nominalizare si remunerare din cadrul Consiliului
de Administratie aferent anului 2023 ;

Aprobarea Raportului Comitetului de audit din cadrul Consiliului de Administratie
aferent anului 2023 ;

Aprobarea rectificarii Planului/Programului de Investitii Surse Proprii 2024

Informari cu privire la negocierea CCM/unitate ;

Discutii privind datoriile acumulate de catre Asociatiile de Proprietari .

Avizarea demararii procedurilor de negociere in vederea incheierii unui contract de

imprumut ;

Aprobarea unor Rapoarte de audit intern .

In al doilea semestru, in perioada 01.07-2024-31.12.2024, Consiliul de Administratie al

8.C. Compania Regionala de Apa Bacau S.A. a emis un numar de 55 decizii, dintre cele mai
importante referindu-se la :

Aprobarea rectificarii Planului /Programului de Investitii Surse Proprii 2024;

Aprobarea scoaterii din evidenta contabila si casarea unor mijloace fixe, bunuri proprii,

obiecte de inventor;

Discutii asupra modificarii Organigramei societatii;
Aprobarea Rapoartelor trimestriale ale Directorului General si Directorului Economic ;
Modul de realizare al BVC-ului la 30.06.2024 ;



Prezentarea Raportului semestrial al administratorilor ;
- Aprobarea trecerii pe costuri a unor debite ;
Esalonarea unor debite apartinand Asociatiilor de Proprietari ;
- Esalonari debite abonati CRAB ;
Avizarea achizitionarii unor servicii de consultanta juridica la POIM;
- Aprobarea Rapoartelor de audit ;
- Discutii asupra CCM/ unitate in vigoare ;

- Aprobarea propunerii de revizuire a indicatorilor de performanta inserati in contractele
de mandat ale administratorilor;

Prezentarea stadiului implementarii contractelor in cadrul Proiectului regional de
dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata in judetul Bacau;

- Avizarea modificarii Actului Constitutiv al societatii, prin actualizarea datelor
reprezentantilor UAT-urilor, actionari ai societatii;

- Aprobarea modificarii CCM/unitate

3.DECLARATIA FINANCIARA

3.1. Executia Bugetului de Venituri si Cheltuieli la 31.12.2024

Modul de realizare a Bugetului de Venituri si Cheltuieli la data de 31.12.2024 se prezinta astfel:

Capitolul VENITURI

Veniturile totale prognozate au fost realizate in proportie de 99,53% cu 706 mii lei mai putin
decat veniturile bugetate.

Detaliat, pe tipuri de venit, modul de realizare este urmatorul:

1. Veniturile din exploatare s-au realizat in proportie de 99,65%, mai putin cu 527 mii lei
fata de veniturile estimate, astfel:
- veniturile din serviciile prestate au fost realizate in procent de 100,75% cu 1.056 mii lei
mai mult decat veniturile estimate, justificat:
1. de o crestere a cantitatii de apa de transport vanduta cu 332.826 mc fata de cantitatea

estimata;

2. o scadere a cantitatii de apa vanduta in reteaua de distributie cu 71.977 mc fata de cantitatea
propusa;

3. o crestere a cantitatii de apa uzata si meteorica vanduta cu 554.372 mc fata de cantitatea
estimata.

- la categoria Alte venituri (vidanjari, monitorizari, analize, etc) nu s-a realizat nivelul
veniturilor programate cu 361 mii lei;



- veniturile din redevente si chirii au depasit nivelul prognozat cu 6 mii lei;

- veniturile din imobilizari nu s-au realizat cu 381 mii lei fata de nivelul prognozat;

- veniturile din penalitati au depasit nivelul estimat cu 207 mii lei;

- nu au fost realizate cu 1.268 mii lei veniturile din subventii pentru investitii si iar cu 214
mii lei au fost depasite categoria alfe venituri de exploatare;

2, Veniturile financiare au fost realizate in procent de 85,91%, mai putin cu 179 mii lei fata
de veniturile bugetate si se datoreaza:
- nerealizarii cu 596 mii lei a nivelului prognozat a veniturilor din diferentele de curs,
determinate de variatia cursului valutar;
— depasiri cu 416 mii lei a veniturilor din dobanzi;
— depasirii cul mii lef a veniturilor obtinute din vanzarea certificatelor verzi, din linia alte
venituri financiare.

Capitolul CHELTUIELI

Cheltuielile totale prognozate au fost realizate in proportie de 84,49% cu 22.402 mii lei mai
putin fata de cheltuielile prognozate a fi realizate in anul 2024.
Detaliat, pe principalele tipuri de cheltuieli, gradul de realizare este urmatorul:
1. Cheltuielile de exploatare s-au realizat in procent de 85,78%, cu 20.007 mii lei mai putin,
astfel:
A. Cheltuielile cu bunuri si servicii sunt realizate in procent de 71,62%, cu 16.298 mii lei mai
putin decat cheltuielile aprobate:
- s-au inregistrat economii pe toate elementele de cheltuiala din aceasta categorie, astfel:

A 1. Cheltuieli privind stocurile — s-au realizat in proportie de 69,67%, cu 10.662 mii
lei mai putin decat estimarile din buget, inregistrandu-se economii la toate elementele de cheltuiala.
Cele mai mari economi se inregistreaza la cheltuielile cu materiale consumabile (reactivi, materiale
de tratarea apei, etc) cat si cheltuielile privind energia electrica.

A 2. Cheltuieli privind serviciile executate de terti - s-au realizat in proportie de
70,13%, cu 704 mii lei mai putin decat cheltuielile bugetate, inregistrandu-se economii pe toate
elementele de cheltuiala;

A 3. Cheltuieli cu alte servicii executate de terti - s-au realizat in proportie de 75,22%,
cu 4.932 mii lei mai putin decat cheltuielile bugetate. Cea mai mare economie de 3.165 mii lei se
inregistraza pe linia j) alte cheltuieli unde sunt bugetate cheltuielile cu prestarile de servicii si
mentenante executate de terti.

B. Cheltuielile cu impozite, taxe si vaesaminte asimilate —au fost depasite in total cu 58 mii lei,
adica s-au realizat in procent de 100,52 %, astfel:

- depasire cu 192 mii lei 1a pozitia cheltuieli cu redeventa pentru concesionarea bunurilor
publice, motivat de o crestere a cantitatii de apa de transport si apa uzata vanduta, cat si de
modificarea modului de stabilire a redeventei, Aceasta se stabileste in functie de cantitatea (mc) de
apa vanduta;

- cheltuielile cu alte taxe si impozite inregistreaza economii de 134 mii lei.



C. Cheltuielile cu personalul — s-au realizat in procent de 95,40%, cu 3.631 mii lei mai putin
decat cheltuielile de personal aprobate si reprezinta un procent de 51,43% din totalul cheltuielilor
realizate,

S-au inregistrat economii pe toate elementele de cheltuiala din aceasta categorie, astfel:

CL. Cheltuieli cu salariile - s-au realizat in proportie de 95,34%, cu 2.336 mii lei mai
putin fata de cheltuielile bugetate;

C2, Bonusurile ~ s-au realizat in procent de 88,68%, cu 746 mii lei mai putin decat
cheltuielile estimate;

C4. Cheltuieli aferente contractului de mandat — s-au realizat in procent de 99,25%, cu
11 mii lei mai putin fata de cheltuielile estimate;

C5. Cheltuieli cu contributiile datorate de angajator — s-au realizat in procent de
96,37%, cu 47 mii lei mai putin decat cheltuielile bugetate.

D. Alte cheltuieli de exploatare — aceasta categorie de cheltuieli este realizata in proportie de
88,45%, cu 702 mii lei mai putin decat cheltuielile bugetate:
- depasirea veniturilor din anularea provizioanelor este mai mare cu 29 mii lei fata de
provizioanele constituite;
- s-au inregistrat economii de 5 mii lei pe pozitia cheltuieli cu majorari si penalitati si 702
mii lei la cheltuiala cu amortizarea.

2. Cheltuielile financiare au fost realizate in proportie de 37,06%, cu 2.395 mii lei mai putin
decat nivelul prognozat, astfel:
- Cheltuiala cu dobanda a inregistrat o economie de 1.741 mii lei;
- Cheltuiala eun diferentele de curs valutar a inregistrat economii de 654 mii lei.

Din analiza rezultatelor inregistrate se observa ca s-au inregistrat economii pe majoritatea
categoriilor de cheltuiala.

Nivelul cheltuielilor realizate (84,49%) nu a depasit nivelul realizat al veniturilor
(99,53%).

Modul in care veniturile si cheltuielile s-au realizat pe parcursul anului, au determinat ca la
data de 31.12.2024 compania sa inregistreze un rezultat brut de 27.839 mii lei, fata de 6.143 mii
lei estimat.

La calculul impozitului pe profit s-au avut in vedere prevederile Codului Fiscal pentru
determinarea cheltuielilor nedeductibile fiscal cat si a veniturilor neimpozabile pentru anul 2024,
astfel incat societatea inregistreaza un impozit pe profit de 4.660 mii lei.

Compania nu are si nici nu a avut pe parcursul anului datorii restante la bugetul de stat,

bugetele locale si nici catre furnizori.
3.2. Situatia Financiara a societatii

Activitatile financiare si cele de analiza economica sunt activitatile de baza prin intermediul

carora sunt stabilite politica si strategia organizatiei in domeniul economico-financiar. In cadrul SC



Compania Regionala de Apa Bacau SA, activitatea financiara si de analiza economica asigura
mecanismele necesare pentru intocmirea bugetului de venituri si cheltuieli atat la nivelul societatii,
cat si la nivelul fiecarui centru de cost. Simultan, prin procesele specific activitatii financiare si de
analiza economica sunt controlate fluxurile financiare principale de incasari si plati desfasurate la
nivelul Societatii si este realizata o analiza financiara asupra situatiei economice a acesteia, pe baza

indicatorilor de lichiditate, solvabilitate si a indicatorilor de patrimoniu.

Conceptul de performanti financiari

Pozitia financiard a intreprinderii reprezint3 totalitatea activelor gi capitalurilor asupra cirora
actionarii intreprinderilor Isi exercité controlul. Principalii factori ai pozitiei financiare sunt:

+ activele Intreprinderii;

structura financiara;

lichiditatea si solvabilitatea intreprinderii;

flexibilitatea si adaptabilitatea la schimbirile mediului economic.

Pozitia financiari in sine nu poate rezolva problemele intreprinderii, deoarece rezultatele sau
performanta se obtine din utilizarea capitalurilor i patrimoniului existent.

Performantele intreprinderii se pot aprecia pe baza unor indicatori, cum ar fi:

« ratele de rentabilitate;

* marja profitului;

¢ rata profitului;

* volumul absolut al cifrei de afaceri si a profitului.

De refinut este faptul ci, orice decizie economici porneste de la pozitia financiari a
intreprinderii si 1si propune realizarea unui anumit nivel de performanti.

Ca documente financiare pentru analiza pozitiei i a performantelor intreprinderii se utilizeazi
documentele sintetice , care sunt:

« bilantul contabil;
« contul de profit si pierdere;
» notele explicative.

Desfasurarea activitatii unei intreprinderi, in conditii de eficienta prin respectarea cadrului
legislativ (economic, financiar, fiscal), presupune existenta si imbinarea factorilor de productie,
respectiv mijloace materiale si umane, resurse care se regasesc sub denumirea generica de capital
fizic si uman.

Functionarea financiara a intreprinderii consta in urmatoarele:

= eleborarea bugetelor de trezorerie;

* urmarirea continua a realizarii obiectivelor;

» cvaluarea viitoarelor investitii;

» fundamentarea financiara a politicii comerciale si de preturi.



Printre obiectivele functiunii financiare ale intreprinderii mentionam : maximizarea profitului.

Functiunez financiarza a intreprinderii reprezinta o componenta esentiala a conducerii, ceea
ce determina ca o mare parte a atributiilor acestei functii sa fie indeplinite de catre organul de
conducere, iar o parte din activitati sunt atribuite, prin delegare de competenta, structurilor
subordonate. Referirea la organizarea acestei functii are in vedere , pe de o parte, structura

organizatorica a intreprinderii , iar pe de alta parte structura operatiilor care se desfasoara pentru
realizarea sa.

Diagnosticul economico-financiar

Elementele de active, datorii si capital ale operatorului Compania Regionala de Apa SA
Bacau la data de 31.12.2024 sunt prezentate in sinteza in bilant, document contabil care reflecta

scriptic expresia baneasca a patrimoniului societatii.

Procent de

INDICATORI (LE1) 31.12.2023 31.12.2024 crestere
ACTIVE
ACTIVE IMOBILIZATE
Imohilizari necorporale 185.194 595.747 221.69%
Imohilizari corporaie 202.520.173 277.952.703 37.25%
Imobilizari financiare
TOTAL ACTIVE iMOBILIZATE 202.795.367 278.548.450 37.82%
ACTIVE CIRCULANTE
Stocuri 1.623.593 1.834.377 12.98%
Creante comerciale si similare 19.756.708 44.507.789 125.28%
Investitii pe termen scurt 1.167.000 23.300.000 1896.57%
Casa si conturi ia banci 8.636.618 228.491.742 2545.62%
TGTAL ACTIVE CIRCULANTE 31.183.913 298.133.308 856.55%
CHELTRMEL! IN AVANS 38.433 41.986 9.24% J
DATORI!
DATORI CURENTE
Sume datorate institutillor de credit 5.200.984 5.045.460 -2.99%
Avansuri incasate in contul comenzilor 555
Datorti comerciale-furnizori 7.366.748 8.292.588 12.57%
Alte datorii, inclusiv datoriile fiscale si
datoriile privind asigurarile sociale 7.783.552 7.194.448 -7.57%
TOTAL DATORI) CURENTE | 20.351.284 20.533.051 0.85%
DATORII PE TERMEN LUNG
Sume datorate institutiilor de credit 16.762.264 12.124.290 -27.67%
Alte datorii, inclusiv datoriile fiscale si
datoriile privind asigurarile sociale 3.726.245 2.163.735 -41.93%
TOTAL DATORI TERMEN LUNG 20.488.509 14.288.025 -30.26% |
TOTAUDAI




Activele totale inregistreaza o crestere in anul 2024 fata de finalul anului 2023 de 146.54 %,

iar datoriile o scadere de 14.74 %.

Cresterea activelor _este influentata in special de imobilizarile in curs aferente proiectului
regional de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa uzata din judetul Bacau, ctapa a Il-a (PDD) si a

prefinantarii obtinute in acest sens.

Scaderea dateriilor este data in special de scaderea sumelor datorate institutiilor de credit.

PROVIZIOANE 508.584 | 766.592 50.73%
VENITURI iN AVANS 129.604.860 454,956.302 251.03%
CAPITAL SOCIAL S| REZERVE

Capital social 24,047,170 24,047,170 0.00%
Rezerve din reevaluare 8.787.280 7.226.591 -17.76%
Rezerve legale 2.250.052 3.642.016 61.86%
Alte rezerve 12.927.715 17.670.848 36.65%
Rezultatul reportat 10.198.906 11.806.414 15.76%
Rezultatul curent 5.062.178 23.178.693 357.88%
Repartizarea profitului _[ 1.391.964

Capitalurile proprii au o crestere de 36.85 % in anul 2024 fata de 2023.

Capitalul social nu a suferit modificari, iar rezervele se prezinta astfel:

" ® © @

357.88 % fata de anul 2023.

Contul de profit si pierdere, document care face parte din situatiile financiare anuale, reflecta
performanta Companiei Regionale de Apa SA Bacau pe anul 2024 si cuprinde veniturile, cheltuielile

si rezultatul final. In sinteza, acestea se prezinta astfel:

Rezervele din reevaluare inregistreaza ¢ valoare in scadere cu 17.76 %;
Rezervele legale inregistreaza fata de anul 2023 o crestere de 61.86 %
Indicatorul “alte rezerve” inregistreaza fata de anul 2023 o crestere cu 36.69 %
In ceea ce priveste rezultatul curent valoarea acestuia este in crestere cu un procent de

Indicatori economici

Exercitiul financiar

Venituri din exploatare, din care:

2023 (lei)

113.534.475

2024 (lei)

148.817.644

Procent de
crestere

31.08%

 CHELTUIELI TO
Cheltuieli de exploatare

106.647.234

Cifra de afaceri 108.974.391 | 143.568.224 31.74%
Venituri financiare 1.163.044 | 1.090.913 | -6.20%

120.659.014

|

13.14%

Cheltuicli financiare ___
3. PROFIT BRUT B )

ROF T S

S5
i i

2,073,910

4.660.583

____914.197] _4.660.583 |

1.410.267

-32.00%
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Executia bugetara

Raportat la prevederile bugetare in anul 2024, executia principalilor indicatori economici se
prezinta astfel:

Grad de
Indicatori Economici 2024 Prevedert Realizat realizare
(mii lei) %
'VENITURI TOTALE, dir care: | | 149909  99.53%
Venituri din exploatare 148,818 99.65% |

Venituri financiare

| CHEL TALE, din
Cheltuieli de exploatare
Cheltuieli financiar
'PROFIT BRU

1.091 85.91% |

85.78%
37.06% |

1.410

Veniturile, ca si operatiuni financiare de crestere a beneficiilor economice ale operatorului,
sunt alcatuite din venituri de exploatare si venituri financiare. Fata de anul precedent veniturile

totale au inregistrat o crestere de 30.70 %, iar fata de bugetul anului 2024 veniturile au fost realizate
in procent de 99.53 %

Veniturile din _exploatare se constituie in principal din veniturile obtinute din vanzarea
serviciilor oferite de Compania Regionala de Apa SA Bacau, acestea inregistrand o crestere de 31.08
% in anul analizat fata de anul precedent. Ca si executie bugetara, veniturile din exploatare au
inregistrat un grad de realizare de 99.65 %.

Fata de anul precedent, cresterea in anul 2024 a cifrei de afaceri este de 31.74 %.

Cresterea cifrei de afaceri este determinata in principal de majorarea pretului pentru apa
potabila produsa, transportata si distribuita si a tarifului pentru serviciile de canalizare si epurare
pentru intreaga arie de operare ca urmare a Deciziilor emise de Autoritatea Nationala de
Reglementare pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice.

Decizia Decizia Decizia
199/21.11.2022 166/17.11.2023 211/19.12.2023
pret/tarif fara TVA pret/tarif fara TVA .
Activitati/Serviciu (lei/mc) | ianuarie-neiembrie decembrie 2023 pret/tarif fara TVA
2023 anul 2024
Apa potabila produsa,
fransportatg si distribuita pe 5.74 720 7.91
intreaga arie de operare
Canalizare-epurarea pentru
intreaga arie de operare 4.27 537 5.91
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Decizia Decizia
212/28.11.2022 180/24.11.2023
e . . . pret/tarif fara TVA pret/tarif fara TVA
Activitati/Serviciu (lei/mc) anul 2023 anul 2024
Apa potabila produsa si
transportata in vederea
redistribuirii 1.96 2.11

Veniturile financiare au scazut cu un procent de 6.20 % fata de anul anterior.

Fata de anul 2023 cheltuielile totale au fost in crestere cu 12.28 %.

Cheltuielile din exploatare
Cresterea cheltuielilor din exploatare in anul 2024 fata de anul 2023 cu 13.14 % se datoreaza
in principal cresterii:

o Cheltuielilor privind redeventa au crescut cu 411,99% in urma stabilirii nivelului redeventei
pentru anul 2024 conform Hotararii AGA ADIB nr.23/29.12.2023 prin care se modifica
art.39, pct 2(1) din Contractul de delegare nr.556/2010/29.11.2010

e Cresterea cu 17.78 % a cheltuielilor cu personalul ca urmare a cresterii salariului minim
garantat pe economie cat si a majorarilor salariale din cursul anului 2024;

Cheltuielile financiare au scazut cu 32 % .

Din_profitul net realizat in valoare de 23.178.693 lei suma de 1.391.964 lei a fost
repartizata pe rezerve legale, diferenta ramasa nerepartizata va fi transferata pe destinatii dupa
sedinta Adunarii Generale a Actionarilor,

Referitor 1a Planul de Reparatii Curente si Capitale pentru anul 2024:
Pentru SC CRAB SA, in cursul anului 2024, s-au prevazut in cadrul Planului de Reparatii
Curente si Capitale, materiale si lucrari de reparatii in valoare de 3.000.000 lei.
In cadrul planului de reparatii curente si capitale s-au realizat:
- lucrari de eliminare a pierderilor de apa potabila ;
- refacerea suprafetelor carosabile si necarosabile, in urma interventiilor la retelele de apa si
canalizare;
- ridicari la cota a caminelor de apa, canalizare si apometre, atat in suprafetele carosabile cat si
necarosabile ;

- lucrari de intretinere, reparatii si mentenanta pentru mijloacele fixe din dotarea societatii;
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- diverse reparatii la cladirile administrative;

- lucrari de reparatii si intretinere la parcul auto din dotare.

Valoarea materialelor si reparatiilor efectuate in perioada 01.01-31.12 a anului 2024 pentru

SC CRAB SA este de 2.253.980 lei (din care Materiale: 1.024.736 lei si Terti: 1.229.244), conform

evidentelor contabile transmise de Serviciul Contabilitate pana la data de 27.02.2025.

3.3.SITUATIA INVESTITIONALA

PROGRAME SI STRATEGII PROPRII

L

Serviciul Investitii gestioneazd investitiile din surse proprii, precum si pe cele cu
finantare de 1a Bugetul Local . Astfel :

. Valoarea propusa a investitiilor din surse proprii a fost : 5.911.009,00 lei iar valoarea

realizata a fost de 4.767.613,53 lei, in procent de 80.66 %. Principalele investitii realizate
din surse proprii au fost :

. Demararea procedurii de ,,Reabilitarea retea de alimentare cu apa potabila pe strada Capitan

Pavel Zaganescu, municipiul Moinesti, judetul Bacau®’

Instalatie alimentare cu energie electrica si de iluminat linie transport a energiei electrice
aeriene pe stalpi de beton armat inclusiv racordurile electrice pentru puturile din frontul de
captare Margineni I(proiectare executie)

Achizitia de pompe, motopompe, electropompe

Achizitia de suflante/turbosuflante

Servicii de implementare si configurare solutii conform cu legea NIS

Valoarea alocata de la Bugetul Local Bacau in anul 2024 a fost de 2.394.430,00 lei cu TVA
iar valoarea realizata de 8.290,00 lei cu TVA, Principalele investitii au fost ;

. Lucrari pentru punerea in siguranta a conductei de aductiune apa bruta , tronson Valea Uzului

- Grigoreni , jud. Bacau — proiectare, asistenta tehnica, comisioane, cote, avize, acorduri,
taxe. La acest obiectiv de investitii suma realizata a constat in reinnoirea unor avize, valoarea
alocata nefiind suficienta pentru demararea procedurii de achizitic publica de servicii de
proiectare

Reabilitare rezervor Margineni 10.000 mc- expertiza tehnica, consultanta, taxe, avize,
acorduri, etc.

. Reabilitare rezervor Gheraiesti 10.000 mc- expertiza tehnica, consultanta, taxe, avize,

acorduri, etc

Incepénd cu 01.01.2024, Compania Regionalad de Apd Bactiu deruleazi investitii din surse

externe - fonduri comunitare, fonduri de la bugetul de stat si fonduri din bugetele Unitétilor

Administrativ Teritoriale beneficiare, fonduri atrase prin Programul de Dezvoltare Durabila,

conform Contractului de finantare nr. 21 din 31.05.2024, incheiat cu Ministerul Investitiilor §i
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Proiectelor Europene pentru Proiectul regional de dezvoltare a infrastructurii de apd i apd uzatd

din judetul Bacdu, in perioada 2014-2020, Etapa .

Valoarea contractului de finantare este de 660.323.647,73 Euro (3.198.277.588,74 lei) din
care valoarea eligibild rambursabild 555.843.594 Euro (2.692.228.446,00 iei).

Investitiile se realizeazi pe raza a 40 Unitdti Administrativ Teritoriale: Consiliul Judefean
Baciu, Municipiile Baciu si Moinesti, Oragele Buhusi, Darminesti, Targu Ocna, si comunele:
Balcani, Beresti-Tazlau, Barsanesti, Blagesti, Casin, Cleja, Cotofanesti, Dofteana, Faracani, Filipesti,
Garleni, Gioseni, Hemeius, Letea Veche, Livezi, Luizi Calugara, Migura, Magiresti, Margineni,
Ministirea Cagin, Nicolae Bilcescu, Orbeni, Parjol, Poduri, Riciciuni, Racova, Sarata, Sducesti,
Secuieni, Tamasi, Targu Trotug, Traian, Valea Seaci, Zemes, in cadrul a 41 de contracte de lucriri,
dintre care 14 de tip ,.executie” si 6 de tip ,,proiectare §i executie”, 5 contracte de servicii i 4 contracte
de furnizare echipamente, utilaje i Dispecerat SCADA.

in anul 2024 s-a obtinut prefinantare 1in valoare de 253.069.473,92 lei pentru a asigura
cash flow-ul necesar derulirii executiei lucrérilor.

Progresul inregistrat in cadrul acestui Proiect pani la data de 31.12.2024 este urmétorul:

- Progres fizic: 9,05%

Progres financiar: 6,36%.
3.4. Aspecte comerciale

Activitatile comerciale includ toate procesele relationate cu facturarea §i incasarea
productiei vindute
ciitre agenti economici §i consumatori casnici.

Situatia contractelor pe categorii de clienti si arii de operare, existenta la data de
31.12.2024 se prezintd astfel:

;1 Aria de operare e::?g::ici Ins:iit:::;:lr):ce ?Ji?s::it:: Populatie TOTAL
1 | Municipiul BACAU 1,794 116 255 | 23,634 25,799
2 | Comuna Margineni 83 5 0 2,893 2,981
3 | Comuna Saucesti 22 2 0 1079 1,103
4 | Comuna Hemeius 34 2 0 1141 1,177
5 | Comuna Letea Veche 48 2 0 1143 1,193
6 | Comuna Ardeoani 15 2 0 708 725
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7 | Comuna Casin 10 2 0 786 798
8 | Comuna Cleja 12 2 0 -1083 1,097
9 | Comuna Cotofanesti 3 1 0 265 269
18 | Cras Darmanesti 104 8 0 3,914 4,026
11 | Comuna Dofteana 46 3 0 2,607 2,656
12 | Comuna Faraoani 13 2 o 1,454 1,469
13 | Comuna Filipesti 18 4 0] 775 797
14 | Comuna Magiresti 12 2 0 1197 1,211
15 | Comuna Palanca 9 3 l 0 612 624
16 | Comuna Poduri 11 2 0 1,754 1,767
17 | Comuna Prajesti 6 2 0 675 683
18 | Comuna Tamasi 14 3 0 856 873
1% | Comuna Tatarasti 1 2 0 290 293
20 | Comuna Traian 16 4 0 595 615
21 | Comuna Stefan cel Mare 13 3 0 769 785
ey | 2 IR EE
23 | Oras Buhusi 195 16 0 6,011 6,222
24 | Oras Moinesti 317 21 0 7,907 8,245
25 | Oras Tg. Ocna 189 16 0 4,735 4,940
TOTAL GENERAL 3,007 231 255 | 66,883 70,376
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2024 - APA GE(I:?MLL Ianuarie | Februarie | Martie Aprilie Mai Iunie Tnlie August |Septembric | Octombrie | Noiembrie [Decemb
REALIZAT

Mun Bacau  |6,321,376.54 | 555,163.89 ; 510,23643 | 503,259.63 | 514,186.76 | 551,892.05 | 531,282.47 | 540,249.17 |563,420.43 |533,786.13 |512,436.56 |533,639.12 471,823
Margineni 189,107.28 | 13,389.45 | 13.005.30 | 1401830 | 13,517.90 | 1517433 | 1563230 | 19.840.12 | 17,636.65 | 18,350.40 | 18,150.73 | 16,017.50 | 1431
Saucesti 62838.00 | 4343.00 | 4786.00 [ 521100 | 402000 | 424500 | 4,193.00 | 513100 | 472100 [ 4,830.00 | 1039000 | 6,037.00 | 4931
Hemeius 8295146 | 632941 | 675890 | 538440 | 602240 | 742240 | 454040 | B8R88.00 | £15940 | 6,10640 | 954440 [ 797095 | 5424
Letea Veche 86,355.60 | 5,978.00 | 7.07000 | 3,605.00 | 5273.00 | 657100 | 936500 | 7.083.60 | 857000 | 994200 876200 | 692500 | 6,811
Cleja 72,621.56 | 3,350.56 | 394200 | 362000 | 9,588.00 | B003.00 | 622100 | 747200 | 552000 | 6,578.00 | 881600 | 534700 | 4164
Farapani 66,650.00 | 4,682.00 | 4,578.00 | 497400 [ 5707.00 | 6,100.00 | 638600 | 6646.00 | 6,853.00 | 5,647.00 [ 5297.00 | 524500 | 4,535
Filipesti 2360400 | 150200 | 1,558.00} 1,596.00 | 191600 | 1962.00 | 2530.00 ] 2,834.00 | 244900 | 2,123.00 | 2,039.00 | 163900 | 1546
Prajesti 2039400 | 150700 | 114900 | 1267.00 | 164500 | 1,09400| 271500} 175800 | 2,176.00 | 1918.00| 192100 | 1748.00 | 149
Tamasi 62383.00 | 298600 | 320400{ 337400 | 921300 | 354600 | 402400 | 450400 | 5.898.00 | 530100 | 4945.00 [ 1092200 | 4,066
Tatarasti -

cornii de Sus 12,883.00 66100 | 725.00 826,00 | 1,338.00 834.00 [ 1242.00 | 105600 | 1,983.00 | 1,324.00 | 122500| 900.00 | 769
Traian 35341.00 | 192000 | 137100 | 8321.00 | 1,28000 | 1,292.00 | 349500 | 2,028.00 | 222100 | 6,792.00 | 2527.00 | 2,002.00 | 2,092
Buhusi 361,624.76 | 30,567.96 | 27,137.20 | 27,676.50 | 28,030.50 | 33,442.50 | 30,469.80 | 32.294.50 | 35439.50 | 31,311.50 | 30,058.10 | 29.335.10 | 25861
Moinesti 64973162 | 58,671.01 | 5525130 | 48322.00 | 51.398.70 | 63,303.60 | 52,334.00 | 53,563.40 | 56,024.41 | 54,214.30 | 5621330 | 51,045.20 | 49,350
Ardeoani 47,161.00 | 312400 | 3,58200 | 3.461.00 | 300600 | 332800 | 4,407.00 | 483500 [ 534400 | 4,915.00 | 4354.00 | 388700 | 2508
Magiresti 67.209.00 | 5019.00 | 459400 | 6,779.00 | 507800 | 5330.00 | 6,187.00 | 481600 | 6,534.00 | 6,144.00 | 6,088.00 | 5556.00 | 5,084
Poduri 111,186.00 | 7,170.00 | 8.400.00 | 682100 | 7,592.00 | 8,674.00 | 7,557.00 | 17,449.00 | 8,878.00 | 13,715.00 | 7.712.00 | 10464.00 | 6,754
Tg Ocna 471,181.42 | 37,618.35 | 34,312.50 | 33,702.50 | 35,567.50 | 41,052.58 | 4267033 | 45335.18 | 51,635.68 | 42,735.20 | 38,053.20 | 37,179.20 | 31,019
Casin 70339.00 | 4R17.00 | 452800 [ 431500 | 5057.00| 7918001 6,589.00 | 699000 | 6,365.00 | 8,558.00 | 5,176.00) 5373.00 | 4,653
Cotofanesti 1434700 | 75400 757.00 | 1,547.00 0 743000 1,147.00 855.00 | 2,780.00 | 1,293.00 | 177400 | 1,003.00 | 83700 | 957
Dofteana 143,373.00 | 11,931.00 | 11,574.00 | 12,067.00 | 12,176.00 | 12,112.00 | 12,001.00 | 12,828.00 | 12,596.00 | 12,307.00 | 11,614.00 | 11240.00 | 10,927
Stefan cel

Mare 43,033.00 | 3,135.00 | 293400 | 4,190.00 | 320600 | 366000 | 3617.00 | 407200 | 388100} 3.757.00 | 4587.00 | 299900 2995
Darmanesti 202992.99 | 2211600 | 21,505.00 { 23,063.99 | 26312.00 | 24,756.00 | 25264.00 | 26,388.00 | 28,556.00 | 26,848.00 | 23.845.00 | 22.203.00 | 22,136
Statia :

Caraboaia 17088100 | 9,375.00 | 11,985.00 | 11.313.00 | 12,269.00 | 11,559.00 | 10,522.00 | 11,675.00 | 15,115.00 | 30,071.00 | 19,073.00 | 14.962.00 | 12,962
Palanca 12,263.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 | 2,553.00 | 3,224.00 | 141200 201800 | 167600 | 1,385
Total 9.492,023.23 | 796,110.63 | 744,943.63 | 738,714.32 | 764,152.76 | 824,818.46 | 794,799.30 | 833,468.97 |864,493.07 |840,459.93 |795,848.29 [795,149.07 |699,064.
Apa Transport | 3,623.826.00 | 258,196.00 | 269,711.00 | 265,526.00 | 295,025.00 | 292,621.00 | 314,212.00 | 340,058.00 |338,229.00 | 283,338.00 |315,422.00 |289,430.00 322,058
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TOTAL

CZA(L)I%;‘ A-L GENERAL | lanvarie | Februarie | Martie | Aprilie Mai Tunie Tulie August |Septembrie |Octombrie [Noiembrie [Decembrie
REALIZAT
Mun Bacau | 8343,515.80 |588,000.89 |618,814.50 | 565,078.44 [683,503.04 |677,317.24 (659,172.61 | 708,851.42(793,30184 | 699,173.57 [1,159,510.73 |630,502.75 |560,288.77
Margineni 67863.59 1 440001 | 426228 | 449364 | 497100 | 525113 | 534957 | 643459 | 682156 | 593767 | 046122 | 532005 | 508370
Saucesti 52,12036 | 357307 | 4.089.83 | 430969 | 346589 | 371921 | 308286 | 424741 | 396633 | 405414 | 872758 | 484983 | 403442
Hemeius UMIIT| 2236810 162970 | 1466870 | 178570 | 180830 | 142630 | 237060 | 2401841 172030 | 3,10386 | 2,380.60 | 190566
[;,ie];‘e 4233675 | 277846 | 387042 ] 292056 | 2,82548 | 400449 | 420432 | 3,13133 | 3,0057 | 430551 | 3,773.16 | 3903.16 | 3,51929
Faraoani 367100 | 2367.00 | 233400 | 234700 | 3,07400 | 3,009.00 | 3,189.00 | 3263.00 | 338600 | 2,798.00 | 2,68500 | 2,743.00 | 2392.00
Tamasi 1506070 | g2700] 92700 91300 | 2,09830 | 98630 | 1,06330 | 120730 | 1,30830 | 136230 | 116130 | 2,08830 | 1,11830
Trajan 23038301 10890 | 89500 | 520090 | 96890 | 1,042.90 | 2,16850 | 146780 | 1,536.80 | 4,08580 | 163380 | 134450 | 1,484.50
Buhusi 489,735.94 | 1415561 | 36,755.28 | 32,760.47 | 42.719.06 | 41217.42 | 42,856.18 | 43,159.81 | 41,307.23 | 40,070.08 | 6518222 | 3777379 | 31779
Moinesti 601,289.74 | 4799877 | 46,308.45 | 41,248.93 | 48,163.22 | 55828.91 | 51,000.55 | 5570241 | 50,947.83 [ 48,7774 | 64206.12 | 4025235 1 41,855.06
Magiresti 15,137.00 | 122000 | 1,139.00] 1,565.00 | 1,185.00 | 1247.00 | 1239800 | 1,107.00 | 1,337.00 | 131200 | 134300 | L7100 [ 1,113.00
Tg Ocna 400,78023 | 29.790.10 | 27,660.34 | 26.999.38 | 32,723.13 | 35845.94 | 36,819.60 | 39,317.64 | 41,043.36 | 3469647 | 3797541 | 3222126 | 2568751
Darmanesti | 9995150 | 8,00000 | 7.203.00 | 9,160.00 | 713850 | 835500 | 8,848.00 | 9,828.00 | 9,084.00 | 943300 | 7,9200 | 775900 | 7,751.00
Palanca 7,088.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 000 1,53200 | 223100 | 63500 | 103900 85600 |  795.00
Total 1021617228 [726,755.72 |755,388.80 [698,665.71 [834,62122 [839,722.84 [820,578.88 $81,62031 D61,773.66 | 85836998 [1,367,20040 |782,167.69 |688,807.07

4. DECLARATIA NEFINANCIARA

Cap.1- Descrierea modelului de afacere

1.1. Prezentarea cadrului institutional

Cadrul instititutional este reprezentat de catre entitatile care au stat la baza regionalizarii serviciilor
de apa si canalizare si relatia dintre acestea si este reglementat de prevederile principalelor acte
normative incidente, astfel cum sunt acestea detaliate in preambulul prezentului raport.

Principalii “actori” implicati sunt:

- Autoritatea Nationala de Reglementare a Serviciilor Comunitare de Utilitati Publice (A.N.R.S.C.)
care are o serie de competente legate de servicii, dintre care principalele vizeaza: acordarea
licentelor de operare, aprobarea tarifelor aferente serviciilor prestate de catre operatori,
monitorizarea indeplinirii indicatorilor de performanta a serviciilor;

- Asociatia de Dezvoltare Intercomunitara Bacau (ADIB) care actioneaza in baza mandatului primit
de la unitatile administrative-teritoriale membre de a exercita in numele si pentru acestea atributiile
si responsabilitatile legate de serviciile de apa si canalizare, precum si dreptul de control si
monitorizare a activitatii Operatorului;

- Operatorul Regional- societate comerciala cu capital public, infiintata de catre o parte din membrii
ADIB caruia i s-a delegat direct gestiunea serviilor, cu repectarea regulilor “in house™. Acesta este
condus de catre :

- Adunarea Generala a Actionarilor - (ordinara/ extraordinara) care se intruneste in conformitate cu
prevederile statutare, cel putin o data pe an, in termen de maxim 5 luni de la incheierea exercitiului
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financiar , in vederea aprobarii situatiilor financiare anuale si a contului de profit si pierdere pentru
anul precedent si pentru aprobarea bugetului de venituri si cheltuieli

- Consiliul de Administratie- este format din 5 {cinci) membri, persoane fizice, administrator
executivi si neexecutivi, numiti pentru un mandat de 4 (patru) ani.

- Echipa manageriala- Consiliul de Adminsitratie a delegat conducerea societatii Directorului
general. Din echipa manageriala mai fac parte Directorul Economic, Directorul General Adjunct si
directorii executivi;

1.2. Prezentarea generala

8.C. Compania Regionala de Apa Bacau S.A. a fost infiinfatd prin fuziunea dintre S.C. CAB
S.A.si S.C, APA SERV S.A. , conform sentintei civile nr. 347/20.09.2010 a Tribunalului Bacau .
S.C. Compania Regionala de Apa Bacau S.A. este operator licentiat in sfera serviciilor publice de
alimentare cu apa si de canalizare, prin ordinul nr. 57 din 24.01.2011 , prin care s-a aprobat eliberarea
licentei clasa I Companiei Regionale de Apa Bacau pentru serviciul public de alimentare cu apa si
canalizare . Prin Ordinul ANRSC nr, 486/19.10.2018 si nr. 572/17.12,2018 s-a aprobat modificarea
licentei clasa I pentru serviciul public de alimentare cu apa si canalizare , valabila pana la data de
25.01.2021 . Prin Ordinul ANRSC nr. 08/11.01.2021 s-a aprobat eliberarea licentei clasa 1 pentru
serviciul public de alimentare cu apa si canalizare , valabila pana la data de 26.01.2026.
Din punct de vedere al ariei geografice activitatea S.C. Compania Regionala de Apa Bacan S.A. se
desfigoari pe raza judetului Bacau cuprinzand urmitoarele sisteme: alimentare cu apd; tratare apd,
aductiune, distributie apd potabild , colectare, epurare §i evacuare ape uzate §i meteorice,
Alte activititi prestate de S.C. Compania Regionala de Apa S.A. sunt:

7732- Activitati de inchiriere si leasing cu masini si echipamente pentru constructii ;
- 7712- Activitati de inchiriere si leasing cu autovehicule rutiere grele;
7711 —Activitati de inchiriere si leasing cu autoturisme si autovehicule rutiere usoare ;

- 7120- Activitati de testari si analize tehnice ;

- 7112-Activitati de inginerie si consultanta tehnica legate de acestea ;

- 4941 - Transporturi rutiere de mérfuri ;

- 4399 — Alte lucrari speciale de constructii n.c.a.4521%;

- 4329 — Alte lucrari de instalatii pentru constructii ;

- 4322 —Lucrari de instalatii sanitare , de incalzire si de aer conditionat ;

- 4221- Lucrari de constructii a proiectelor utilitare pentru fluide ;

- 3700- Colectarea si epurarea apelor uzate ;

- 3600- Captarea,tratarea si distributia apei ;

- 3511 —Productia de energie electrica ;

- 3320 - Instalarea masinilor si echipamentelor industriale ;

18



3313 - Repararea echipamentelor electronice si optice ;

2651 - Fabricarea de instrumente si dispozitive pentru masura , verificare , control .

navigatie.

S.C. Compania Regionala de Apa S.A. este inregistrata la Oficul Registrului Comertului Bacau
sub nr. J04/789/2010 , avand cod de inregistrare fiscal RO 27429315.

1.3 Misiunea, viziunea si principiile generale de administrare si management

1.3.1.Misiunea societatii este sa asigure servicii complete de captare, tratare, distributie si

transport a apei potabile, precum si servicii de colectare, transport si epurare a apei menajere.

In aceste sens, compania isi va continua, pe de o parte, actiunile de mentinere in functiune/intretinere

a patrimoniului existent, iar pe de alta parte, va continua proiectele si actiunile de investitii si

dezvoltare in zone noi.

In aceste actiuni, preocuparea pentru calitatea serviciilor, intarirea capacitatii de a gestiona

proiecte, preocuparile de prevenire a poluarii mediului, sanatatea si securitatea angajatilor, vor avea

un rol important.

1.3.2 Ca urmare:

Ne propunem sa contribuim la bunastarea clientilor, prin asigurarea de servicii de apa si apa
uzata de buna calitate, la preturi accesibile pentru cetatenii din aria deservita,

Dorim sa fim un factor de stabilitate din punct de vedere al asigurarii serviciilor pentru
clientii existenti si un factor de progres din punct de vedere al extinderii serviciilor in aria de
operare;

Tintim sa ne mentinem statutul de companie performanta, prospera, stabila si de top in
domeniu si sa ne continuam dezvoltarea printr-un management modern, imbunatatirea
continua a activitatii companiei, a responsabilitatii institutionale si prin incurajarea egala a
dezvoltarii profesionale a angajatiilor nostri;

Ne angajam sa promovam respectul reciproc si tratamentul egal al clientilor nostri, prin
facilitarea unei comunicari eficace, coerente, transparente cu toti factorii relevanti;

Vrem sa imbunatatim calitatea relatiilor cu clientii prin imbunatatirea mijloacelor de
comunicare si pregatirea angajatilor;

Vom respecta in continuare standardele, legislatia in vigoare, alte norme si cadre de referinta
relevante sau obligatorii necesare desfasurarii activitatii sau imbunatatirii acesteia;

Avem ca obiectiv sa asiguram si sa mentinem profitabilitatea companiei pe termen scurt si
mediu.
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1.3.3.VIZIUNE SI PRINCIPII GENERALE DE ADMINISTRARE

1.Principiul managementului participativ - Este necesara crearea si mentinerea, la nivel
formal si informal, a organismelor de management participativ in cadrul S.C. CRAB S.A.
Prezentul Plan de Administrare propune operationalizarea acestui principiu, cel putin prin
urmatoarele actiuni:
proliferarea si permanentizarea, cu frecventa regulata (saptamanal) a sedintelor de tip
“board de management”, cu participarea managementului de nivel superior precum
si a unor invitati din partea managementului de nivel mediu;
consultarea salariatiilor folosind chestionare de feedback, cu privire la principalele
decizii cu impact in zona de resurse umane.
2. Principiul suprematiei obiectivelor — corespunzator ierarhiei si a obiectivelor stabilite este
nevoie sa se stabileasca ierarhia si dimensiunile subdiviziunilor organizatorice, ceea ce duce la
concentrarea principalelor resurse umane din Companie in sectoarele de munca cele mai
importante. Implementarea unui sistem de evaluare a performantelor organizationale, ca mijloc
de monitorizare si control al gradului de realizare a obiectivelor, prin utilizarea pe scara larga
a indicatorilor cheiei de performanta.
3.Principiul acoperirii managementului de executie — reducerea numarului de niveluri
ierarhice 1a minim. Acest lucru se va realiza prin reorganizarea structurala, ceea ce va conduce

1a o optimizare a numarului de niveluri ierarhice, in raport cu obiectivul societatii.

4.Principiul permanentei managementului — pentru fiecare post de conducere trebuie sa fie
prevazuta o persoana care sa poata inlocui oricand titularul sau. Planul de Administrare prevede

operationalizarea principiului prin cel putin trei masuri in sfera resurselor umane:

- Generalizarea sistemului de evaluare a performantelor la nivelul tuturor verigilor
organizatorice si a posturilor din cadrul societatii, masura ce va permite o evaluare
pertinenta a personalului si implicit o identificare a angajatilor cu potential de a
suplini posturile de conducere;

- Elaborarea si actualizarea permanenta a strategiei de dezoltare a resurselor umane,
in corelare cu obiectivele stategice ale organizatiei, care va include o componenta
privind planificarea succesorala;

- Operationalizarea de planuri de cariera pentru pozitiile din organizatie care sunt
considerate de importanta strategica.

1.3.4.0BIECTIVE STRATEGICE
Pentru realizarea misiunii Compania Regionala de Apa Bacau a definit urmatoarele

obiective strategice:



1L

Eficienta economica

Optimizarea permanenta a costurilor de productie si logistice astfel incat atingerea
performantelor dorite si a nivelului serviciilor cerute de consumatori sa se realizeze
cu costuri minime pentru acestia;

Asigurarea viabilitatii economice si sustenabilitatii financiare a operatorului prin
politici adecvate de urmarire a eficientei cost/beneficiu a serviciului, recuperare
creante, control intern managerial, managementul riscului;

Imbunatatirea continua a managementului mentenantei in scopul reducerii timpilor
de interventie, a consumurilor de materiale, continuarea automatizarii activitatii
operationale in vederea reducerii consumurilor si costurilor;

Obtinerea unei marje optimale de profit, care sa permita atat dezvoltarea in continuare
a societatii, cat si rambursarea creditelor accesate in cadrul programelor cu
cofinantare europeana,

Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incat sa se asigure
autofinantarea costurilor de operare, modernizare si dezvoltare, conform principiului
eficientei costului si a calitatii maxime in functionare, lnand in considerare si gradul
de suportabilitate a populatiei.

Modernizarea si imbunatatirea serviciilor

Intretinerea continua si supravegherea atenta a sistemului de alimentare cu apa
potabila, a sistemului de colectare a apelor reziduale si a sistemului de epurare, avand
permanent pregatite echipe de interventie rapida;

Colectarea tuturor apelor uzate prin reteaua de canalizare, epurarea acestora si
tratarea namolului, cu respectarea standardelor nationale si europene de calitate;
Modernizarea si reabilitarea infrastructurii de apa si apa uzata, in beneficiul
populatiei si al mediului din judetul Bacau in scopul indeplinirii obligatiilor din
Contractul de Delegare;

Finalizarea implementarii cu succes a programului de investitii in curs (POS Mediu);
Pregatirea responsabila a aplicatiei pentru etapa a doua (2020 - 2024) POIM folosind
experienta POS Mediu, in vederea minimizarii oricaror impedimente in contractarea
si derularea lucrarilor;

Continuarea derularii celorlalte programe de investitii (IID);

Sprijinirea auforitatilor locale in derularea programelor proprii astfel incat sa
concureze la atingerea dezideratului de acoperire 100% cu servicii a ariei de
deservire;

Asigurarea dezvoltarii durabile si cresterea flexibilitatii organizatiei;
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Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii catre clienti prin
colectarea, transportul si evacuarea apei meteorice;

Imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calitatii prin dezvoltarea si

introducerea de tehnologti noi;

IIT, Orientarea catre client

Preocupare permanenta pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru
asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse;

Imbunatatirea calitatii vietii populatiei care traieste in zona deservita, prin asigurarea
permanenta a serviciilor de apa potabila si canalizare la nivelul standardelor
europene;

Informarea eficienta si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste consumul rational
de apa,

Educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si la pericolele deversarii
anumitor substante in mediul natural;

Competenta profesionala

Cresterea eficientei generale a operatorului, prin corecta dimensionare, informare
si motivare a personalului societatii;

Crearea unui mediu favorabil invatarii in societate si sprijinirea angajatilor in a-si
dezvolta capacitatea de a folosi tehnici si proceduri moderne;

Dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permanenta si evaluarea atenta a
angajatilor;

Continuarea programelor de crestere a competentei profesionale la toate nivelurile;
Adoptarea unor norme interne de etica si integritate.

Grija pentru mediu

Gestionarea rationala a resurselor naturale;

Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;

Implementarea eficienta a tehnologiilor de epurare moderne conform standardelor
europene;

Implementarea metodelor eficiente de gestionare a namolurilor;

Aplicarea politicilor de management durabil pentru monitorizarea resurselor si
evaluarea riscurilor de mediu.

Grija pentru sanatatea populatiei

Preocuparea continua pentru protejarea sanatatii publice prin modernizarea

sistemului de monitorizare a calitatii apei potabile si a apei uzate;
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1.4 Evaluarea aspectelor legate de angajati / personalul societiitii
- evolutia numdrului de salariati in anul 2024, de la data de 01.01.2024 pina la data de

Furnizarea apei potabile la parametrii de potabilitate impusi de normativele in

vigoare;

Asigurarea securitatii si sanatatii angajatilor companiei.

31.12.2024, dupi cum urmeaza:

Nr. ert. Specificatie Anul 2023 Anul 2024

1 Numir de salariati la inceputul 655 670
perioadei

2 Numir de persoane nou angajate 79 54

3 Numdr de persoane care au incetat 64 45
raportutile de munci cu societatea

4 Numir de salariati la sfargitul . 670 679
perioadei .

- evolutia structurii personalului, pe categorii de studii, dupd cum urmeazi:

Nr. crt. Specificatie 31.12.2023 31.12.2024
1 | Absolventi studii superioare - - 135 127
2 Absolventi studii liceale - - 232 252
3 Absolventi studii profesionale 224 228
4 Absolventi gcoald generald 79 72
+ curs calificare
- Total angajati 670 679

Cursuri formare profesionala in anul 2024 pini la data de 31.12.2024
(perfectionare/atestare/autorizare profesionala/ certificare) - 175 salariati.

Pentru anul 2024 a fost intocmit Planul de pregatire profesionala a personalului din cadrul S.C.

C.R.A.B. S.A., in baza necesarului de formare profesionala identificat la nivelul societatii.

Angajatorul si-a indeplihit astfel obligatia prevazuta de legislatia muncii, de a asigura participarea
salariatilor la programe de pregatire profesionala in scopul actualizarii si perfectionarii deprinderilor si

cunostintelor detinute de catre acestia, care sunt necesare desfasurarii activitatii profesionale in cadrul

societatii.

Astfel, in perioada 01.01.2024-31.12.2024, un pumar de 175 de salariati din cadrul S.C. CR.AB.

S.A. au efectuat cursuri de formare profesionala imbunatatindu-si cunostintele necesare dezvoltarii carierei

profesionale in cadrul societatii.

1.5 Sindicatul

In cadrul Companiei activeaza Sindicatul Liber si Independent format din 520 membri, din totalul

de 676 de salariati pe care ii aveam la finalul anului 2024.
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1.6. Managementul activ al sanatatii

Sistemul de management al sanatatii isi propune ca angajatii sa -si mentina o stare de sanatate
buna, deoarece aceasta se reflecta direct in eficienta profesionala a acestora. In acest scop au fost

contractate anual servicii de medicina muncii care efectueaza analizele perioadice prevazute de

legislatia muncii in vigoare.

S.C. CRAB S.A. a imbinat in strategia dezvoltarii si in valorile sale definitorii interesul
pentru calitatea si protejarea mediului inconjurator, a oamenilor si a utilajelor. In acest sens,
conducerea unitatii a implementat si certificat Sistemul de Management Integrat, un sistem de
management care imbina sistemul de asigurare a calitatii (standardul ISO 9001/2015), sistemul
managementului de mediu (standardul ISO 14001/2015) si sistemul de management de sanatate si
securitate ocupationala (standardul ISO 45001/ 2018).

Sistemul de Management Integrat deja existent, are la baza Manualul Managementului
Integrat care descrie interfetele organizatorice interne, procedurile documentate, metodele si
mijloacele necesare pentru corelarea politicii, obiectivelor generale si specifice de prevenire a

accidentelor majore, precum si mijloacele de realizare a acestora din procedurile Sistemului de
Management Integrat.

Organizarea activitatii de prevenire §i protectie a fost realizata prin infiintarea serviciului
intern de prevenire si protectic in conformitate cu prevederile Legii 319/2006 si ale Normelor
Metodologice de aplicare a prevederilor legii securitatii si sanatatii in munca, aprobate prin Hotararea
nr.1425/ 2006 (actualizata), unitatea desfasurand activitati dintre cele prevazute in anexa nr. 5 din
HG 1425/2006 modificata si completata.

Politica de prevenire a accidentelor de munca este conceputa pe baza principiului actiunii
preventive si a conceptului de dezvoltare durabila astfel incat masurile tehnice de securitate, fezabile
economic, sa previna si sa limiteze consecintele utilizarii echipamentelor de munca asupra sanatatii
populatiei si a mediului.

Politica SC CRAB SA in materie de securitate si sanatate in munca se axeaza in principal pe
asigurarea protectiel colective prin imbunatatirea locurilor de munca si schimbarea in masura
posibilitatilor a tehnologiilor cu risc de accidentare cu tehnologii nepericuloase, obiectivul principal fiind
eliminarea si/sau reducerea cauzelor potentiale de accidentare §i imbolnavire profesionala.

De aceea, in cadrul responsabilitatilor asumate, la nivelul societatii s-a intocmit un set de programe
si planuri de masuri pentru:

e prevenirea riscurilor profesionale;

o informarea si instruirea lucratorilor;

e asigurarea cadrului organizatoric si a mijloacelor necesare securitatii si sanatatii in munca;
e cautarea, identificarea gi eliminarea constanta a neconformitatilor.
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Pe parcursul amului 2024, activitatea din domeniul securitatii si sanatatii in munca a vizat, in

principal, realizarea masurilor cuprinse in "Planul de Prevenire si Protectie” al societatii.

In scopul diminuarii si/sau eliminarii riscurilor de accidentare si imbolnavire profesionala

la locurile de munca din cadrul societatii, s-au desfasurat actiuni specifice care au contribuit la
materializarea masurilor planificate, avand prioritate cele cu caracter tehnic, organizatoric precum si din
domeniul sanitar-medical.

Din analiza modului de indeplinire a masurilor de prevenire si protectie, prezentam sintetic,

urmatoarele:

A. Masurile organizatorice, realizate conform planificarii, astfel:

Continuarea dezvoltarii culturii SSM in cadrul organizatiei - Cresterea constientizarii

lucratorilor cu privire la importanta sigurantei la locul de munca gi a propriei sanatati fizice

si mentale prin instruiri/ informari periodice specifice.

S-au revizuit, difuzat si aplicat Planurile de masuri pentru sezomul cu temperaturi extreme
(canicula si ger).

S-au instruit lucratorii in domeniul SSM in toate cele trei faze (la angajare - instruirea
introductiv generala respectiv instruirea la locul de munca si ulterior, la intervale regulate,
instruirea periodica) de catre persoane conform cu legislatia in vigoare si auditarea periodica

a locurilor de munca.

S-a asigurat pentru toate sectoarele de activitate instruirea lucratorilor privind capacitatea de

raspuns la situatiile de urgenta si la incidentele care pot genera riscuri de accidentare si

imbolnaviri profesionale.

Lucratorii (manipulantii) care asigura tratarea apei potabile si uzate au fost instruiti

permanent privind aplicarea procedurilor in procesul tehnologic de clorinare si tratarea apei

potabile si uzate.

Conducerea unitatii a monitorizat permanent gradul de siguranta a angajatilor si a dispus
masuri de remediere atunci cand au fost descoperite nereguli prin intermediul Sistemului

integrat de management calitate mediu sanatate si securitatea muncii.

Privind supravegherea sanatatii lucratorilor s-au luat masuri de planificare a sectoarelor
societatii la centrul medical contractat. Monitorizarea si supravegherea starii de sanatate a
angajatilor se realizeaza prin efectuarea controlului medical la angajare si periodic al

lucratorilor din cadrul unitatii de catre medicul specialist de medicina muncii.
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Au continuat actiunile de monitorizare si revizuire privind "Identificarea si evaluarea riscurilor de
accidentare si imbolnavire profesionala" la puncte de lucru din cadrul societatii, prin
intermediul echipelor de evaluare constituite la nivelul societatii,

La nivel] societate s-a actualizat evidenta personalului cu meserii specifice ce necesita
autorizare intema. Au fost autorizate intern si extern categoriile de lucratori (electricieni,
fochisti, legatori de sarcina, operatori poduri rulante, consilier de siguranta, conducator auto
transporturi speciale, etc.) in conformitate cu legislatia in vigoare.

Pe parcursul anului nu s-au inregistrat accidente de munca sau imbolnaviri profesionale.

Toate actiunile intreprinse privind promovarea imbunatatirii securitatii si sanatatii in munca
a lucratorilor si toate masurile de prevenire si protectie au drept scop prevenirea riscurilor
profesionale, protectia sanatatii si securitatea lucratorilor, eliminarea factorilor de risc si
accidentare, informarea, consultarea, participarea echilibrata potrivit legii, instruirea
lucratorilor si a reprezentantilor lor,

B. Masuri tehnice

In decursul anului s-au realizat planificat, luandu-se in considerare Proiectele SC CRAB SA
privitoare la politica de modernizare; Planurile de investitii; Planurile de intretinere si reparatii;
Planul de Prevenire si Protectie, la toate locurile de munca din cadrul societatii.

S-au revizuit tehnic si verificat toate ufilajele sub incidenta ISCIR din cadrul societatii.

S-au evidentiat zonele cu grad de risc prin semnalizarea de securitate si masurile ce trebuiesc
respectate, in conformitate cu H.G. 971/2006(actualizata).

C. Masuri igienico- sanitare

In vederea realizarii masurilor din domeniul igienico-sanitar pe tot parcursul anului 2024 s-au
acordat materiale igienico-sanitare in conformitate cu ,Normativul intern de acordare a
materialelor igienico-sanitare” tuturor lucratorilor si a ,Normativului de acordare a alimentatiei
de protectie” lucratorilor care desfasoara activitati cu expunere la noxe profesionale si s-au
incheiat contracte la nivelul societatii cu firme de profil pentru achizitionarea acestora.

Pentru lucratorii care deservesc sectoarele statiilor de epurare si retelelor de canalizare, s-a
asigurat aprovizionarea permanenta cu alimentatia de protectie conform art.14 Legea 319/2006.

Materialele igienico-sanitare au fost aprovizionate ritmic conform art.15 din Legea 319/2006 si
odata cu aceasta si medicamentele si materialele sanitare pentru trusele de prim ajutor de la
punctele de prim ajutor fara asistenta medicala.
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Preocupari in domeniul situatiilor de urgenta

Activitatea in domeniul Situatiilor de Urgenta se desfasoara in conformitate cu prevederile
actelor normative in vigoare: Legea nr.307/2006 (actualizata) privind apararea impotriva
incendiilor, Legea nr.481/2004 privind protectia civila, OMAI nr.163/2007 pentru aprobarea
Normelor Generale de aparare impotriva incendiilor, Ordonanta de Urgenta nr.21/2004 privind
Sistemul National de Managment al Situatiilor de Urgenta — aprobata cu modificari si completari
prin Legea nr.15/2005, Ordinul nr.712/2005 modificat si completat cu Ordinul nr.786/2005 privind
instruirea salariatilor in domeniul situatiilor de urgenta.

Procedurile si practicile conducerii societatii in domeniul situatiilor de urgenta au ca obiective
identificarea, monitorizarea, evaluarea, tratarea si reevalurarea riscurilor in vederea reducerii
acestora astfel incat sa satisfaca nevoile si aspiratiile intr-un mediu economic durabil.

Pe parcursul anului 2024, in domeniul situatiilor de urgenta s-a vizat realizarea masurilor
cuprinse in ,,Planul de pregatire in domeniul situatiilor de urgenta in anul 2024”.

In cadrul principalelor activitati s¢ urmareste:

o perfectionarea in toate structurile organizate pe linia situatiilor de urgenta a principiilor
managementului situatiilor de urgenta;

« mentinerea capacitatii de organizare si conducere a interventiei de catre Celula de
Urgenta;

o obtinerea de catre lucratori a cunostintelor si deprinderilor necesare interventiei prompte
in vederea limitarii si inlaturarii urmarilor provocate de situatiile de urgenta; modul de
indeplinire: instruirea periodica si efectuarea de exercitii practice.

Obiectivele specifice urmaresc:

e optimizarea organizarii activitatii de planificare si desfasurare a pregatirii pentru
raspuns, in cazul situatiilor de urgenta, in concordanta cu prevederile legislatiei in
vigoare;

e organizarea, desfasurarea si conducerea activitatilor de prevenire a situatiilor de urgenta,

s imbunatatirea continua a inzestrarii prin derularea programelor de achizitionare a
tehnicii, aparaturii si materialelor specifice;

e aplicarea in practica a legislatiei ce reglementeaza acest domeniu de activitate.

S-au monitorizat, verificat si incarcat mijloacele de stingere a incendiilor (sisteme de monitorizare

si avertizare a incendiilor, stingatoare, hidranti, pichete p.s.i.).
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A, Masuri organizatorice
La nivelul unitatii s-au organizat exercitii de interventie/ evacuare conform graficelor de
instruire si simulare a situatiilor de urgenta pentru anul 2024.

S-au monitorizat punctele sensibile din cadrul societatii (conducte de transport apa potabila, statii
de pompare, etc.) la efectele negative ale vremii nefavorabile/ dezastre naturale pentru a putea interveni
eficient in caz de urgenta,

B. Masuri tehnice
S-au verificat instalatiile de alarmare si incendiu respectiv verificat/ (incarcat) mijloacele de

stingere a incendiilor (stingatoare, hidranti, pichete p.s.i.).

C. Masuri de alta natura

S-au intreprins actiuni de instruire, indrumare si audit, de catre inspectorii S.U. din cadrul
Serviciului Intern de Prevenire si Protectie, Situatii de Urgenta, conform planului de audit intern intocmit
de catre Biroul de Implementarea Calitatii si aprobat de Directorul General.

1.7 Etica si anticoruptie

Conform Deciziei nr.268/08.08.2023 s- a costituit Comisia de lucru pentru implementarea Planului
de integritate a SC CRAB SA , in cadrul strategiei nationale anticoruptie 2021-2025;

In anul 2023 a fost publicata pe site-ul Companiei, conform HG 1269/2001, ,,Declaratia de aderare
la valorile fundamentale, principiilor, obiectivele si mecanismul de monitorizare al SNA 2021-
2025 si al Planului de integritate, acestea fiind transmise si catre Ministerul Justitiei;

In luna decembrie 2024 a avut loc sedinta de lucru a Comisiei in vederea actualizarii Registrului
riscurilor de coruptie nr.3 din 02.12.2024, tinand cont de prioritizarea riscurilor de coruptie care
pot afecta atingerea obiectivelor generale ale functionarii societatii;

1.8 Protectia datelor cu caracter personal

Odati cu intrarea in vigoare a Regulamentului General privind Protectia Datelor cu Caracter
Personal, incepénd cu 25 mai 2018, SC CRAB SA a desemnnat responsabilul cu protectia datelor in
persoana d-rei Sasu Alina Mihaela. Responsabilul cu Protectia Datelor desemnat de Operator a fost
inregistrat in Registrul General al AUTORITATII NATIONALE DE SUPRAVEGHERE A
PRELUCRARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL (AN.S.P.D.C.P.) sub numirul
0029910.

Rolul ofiterului/responsabilului pentru protectia datelor este si asigure conformitatea
procesirii datelor cu caracter personal de ciitre compania pentru care lucreazi conform normelor
impusedeUniuneaEuropeana.

Sarcinile responsabilului cu protectia datelor includ:

28



« Se asiguri c utilizatorii sunt informati despre drepturile si obligatiile lor in ceea ce priveste
protectia datelor;

« Identifici si evalueazi riscurile de neconformitate privind activitatea prelucrarii datelor
personale ;

« Propune recomandiri §i monitorizeazi implementarea mésurilor de remediere;

« Propune §i creeazi instrumente care si asigure conformitatea activititilor de prelucrare de
date cu caracter personal cu prevederile legii;

» Se asiguri ci regulile impuse de Uniunea Europeani pentru protectia datelor sunt respectate
de companie;

« Rispunde plangerilor/intrebirilor care pot apirea din partea companiei sau a ufilizatorilor;

« Analizeazi si evalueazi riscurile de prelucrare a datelor cu caracter personal;

« Educs compania si angajatii sii despre GDPR si importanta protectiei datelor;

o Asiguri reprezentarea Societatii in fata autoritéilor si a altor terti, in limitele competentelor
acordate;

o Asiguri informarea si ofer3 consiliere tuturor departamentelor impactate de politicile GDPR

sau persoanelor desemnate.
1.9.Managementul riscului

Operatiunile financiare, prin natura diversitatii lor, implica aproape intotdeauna un anumit
grad de risc, generat de pierderea de natura materiala (sau de alta natura) pe care o pot inregistra una
sau mai multe persoane juridice sau fizice implicate in operatiunea financiara respectiva. In acest
caz, riscul poate fi o alta rata a dobanzii fata de cea prevazuta initial, o evolutie defavorabila a valutei
etc. Situatii asemanatoare de risc de natura financiara pot sa apara si in operatiunile de asigurari, de
leasing, de bursa. Cateva din principalele categorii de risc financiar referitoare la mediul economic
sunt urmatoarele:

- Riscul de tara;
- Organizarea, functionarea si controlul sistemului financiar-bancar;
Stabilirea si flexibilitatea legislatiei si a sistemului juridic;

- Organizarea si functionarea sistemului de asigurari;

- Evolutia economica generala si evolutia inflatiei;

- Dinamica dobanzilor pe piata interna sau externa.

La nivel macroeconomic, riscurile financiare pot fi legate sau determinate de urmatoarele patru
categorii de risc:

1. Managementul activitatilor economice ale partenerilor de afaceri;
2. Imobilizari de fonduri sau lipsade lichiditati;

3. Pregatirea profesionala si abilitatea in afaceri a partenerilor;

4. Moralitatea si comportamentul in afaceri al partenerilor.

Enumerarea de mai sus a categoriilor de riscuri financiare este departe de 4 fi completa,
riscurile fiind determinate direct de complexitatea fiecarei operatiuni finanxciare in parte, precum si
de mediul economic in care aceasta operatiune se desfasoara.

Prin natura activitatilor desfasurate, societatea este expusa unor riscuri variate care includ
riscul ratei dobanzii, riscul variatiilor de curs valutar, riscul de credit, riscul de lichiditate.

Conducerea urmareste reducerea efectelor potential adverse asociate acestor factori de risc
asupa performantei financiare a activitatii.
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Riscul ratei dobanzii

Riscul ratei dobénzii este o component3 a riscului de piati , care reprezinti riscul inregistrarii
de pierderi sau al nerealiziirii profiturilor estimate, care apar ca urmare a fluctuatiilor pe piat3 ale
ratei dobénzii.

Aparitia si dezvoltarea riscului ratei dobénzii se afld sub influenta unor factori endogeni,
importanti pentru gestionarea riscului, in sensul ci, actionindu-se asupra lor se poate minimiza
expunerea la risc §i a unor factori exogeni, determinati de evolutia conditiilor economice generale.
In categoria factorilor endogeni se poate include: strategia bincii, volumul si structura activelor si
pasivelor bancare, calitatea portofoliului de credite, esalonarea scadentei creditelor si scadenta
fondurilor atrase. Din categoria factorilor exogeni care determinii aparitia riscului ratei dobénzii,
putem enumera: evolutia conditiilor economice generale, tipul de politici economici, monetari,
financiar-bancard §i valutard practicati de autorititi, necorelarea politicii monetare a autoritétii
centrale cu politica economica a guvernului, evolutia pietei interbancare, factori de ordin psihologic
si nu In ultimul rdnd concurenta.

Riscul ratei dobénzii apare in momentul in care plasamentele pe termen scurt sunt finantate de
bancd din resurse pe un termen mai scurt, iar ratele dobénzii cresc peste nivelul estimat de banci,
cheltuielile cu dobénzile aferente gestiondrii expunerii la risc, utilizarea instrumentelor de reducere

a riscului, stabilirea unor limite de expunere la acest tip de risc pe benzi de scadentid pentru fiecare
valuté in parte.

Eforturile de gestionare a riscului ratei dobénzii forteazi bincile si-si stabileascd obiective
financiare clare in ceea ce priveste venitul net din dobénzi, si-si misoare expunerea la risc si si
formuleze strategii si proceduri pentru atingerea obiectivelor.

Limitele de expunere la riscul ratei dobénzii se stabilesc pe benzi de scadenti §i pentru fiecare
valut in parte, ROL, EUR, USD, alte valute.

Determinarea limitelor de expunere la risc se face tindnd seama de:

v' istoricul volatilititii ratei dobénzii stabilit pe o pericadi de 1-3 ani pe fiecare tip de valuti in
parte ;

v' structura bilanfului pe o perioadi de 1-3 ani,

v’ previziuni privind ratele de doband pe fiecare tip de valuti,

v' analiza riscului/rentabilitatii la nivelul fiec#rei activititi si a fiecrui tip de plasament,

v’ analiza expunerilor la riscul de dobanda.
Limitele de expunere se stabilesc in conditii normale anual, in procente din total active. Atingerea
unui nivel de 80-90% din valoarea unei limite stabilite pe benzi de scadent3 necesitd o monitorizare
mai strictd a pozitiilor.

Riscul ratei dobénzii trebuie gestionat astfel incét si se obtind o marji a dobénzii cit mai mare
i mai stabild in timp, iar profitabilitatea i valoarea capitalului bincii sd nu se modifice semnificativ
ca urmare a variatiei neagteptate a ratelor dobanzii in functie de caracteristicile cash-flow-urilor
generate de activele §i pasivele bincii.

Gestiunea eficients a riscului ratei dobénzii presupune:

e gestiunea marjei dobanzii
» gestiunea pozitiei béncii
e calculul si analiza indicatorilor riscului ratei dobénzii
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In cazul creditelor cu dobéndd variabila, cresterea indicelui de dob4ndd poate duce la
cregterea ratei de platd. Sa lufim exemplul indicelui ROBOR: acesta reprezinti rata medie a dobanzii
pentru creditele in lei acordate pe piaf#i interbancari si este publicat de Banca Nafionald a Roméniei.
Indicii cei mai utilizafi de bénci pentru stabilirea nivelului dobénzilor variabile sunt ROBOR 3M si
ROBOR 6M, cu actualizare trimestriald/semestriali.

fn concluzie, riscul ratei dobénzii este unul dintre pericolele majore pentru orice institugie
bancard. Béncile trebuie sé actioneze in sensul prevenirii §i reducerii acestui tip de risc.

Riscul variatiilor de curs valutar.

Riscul de curs valutar reprezinta probabilitatea de a suferi o pierdere sau o nerealizare a

profiturilor prognozate datorita variatiei cursurilor valutare pe piata, intr-un sens nefavorabil pozitiei
adoptate.

Instabilitatea cursurilor de schimb este mai accentuata decat instabilitatea ratelor dobanzii,
ceea ce presupune riscuri mai mari de a inregistra pierderi semnificative, dar si posibilitatea de a
obtine castiguri mai mari.

Pentru gestionarea riscului de curs valutar trebuie permanent analizata si ajustata structura
activelor si a pasivelor proprii in diferite valute (EUR, USD, GBP sau CHF).

Exista o multitudine de factori care influenteaza evolutia cursului de schimb valutar, atat pe

termen lung, cat si pe termen scurt, care trebuie luati in consideratie cand se doreste previzionarea
cursului vatutar.

Factorti care influenteaza evolutia pe termen lung a cursului de schimb intre monedele a
doua tari sunt:

-balanta comerciala, care este masura valorii nete a comertului exterior intr-o anumita
perioada de timp;

-ratele relative ale inflatiei, prin faptul ca acolo unde apare o inflatie mai mare moneda
nationala cunoaste o depreciere;

-ratele relative ale dobanzii, prin faptul ca produc reorientarea fluxurilor financiare
internationale catre pietele care ofera o dobanda mai mare.

Factorii care influenteaza cursul de schimb pe termen scurt intre monedele a doua tari sunt
determinati in mare masura de conjunctura pietei si inciud:

-interventiile bancilor centrale pe piata monetara, care pot avea un impact semnificativ
asupra cursului de schimb, daca nu sunt anticipate de piata si sunt coordonate cu operatiunile
bancilor central din alte tari;

-modificarile de politica bugetara, care influenteaza fie investitiile straine, fie pe cele
autohtone, afectand astfel in mod direct balanta comerciala;

-modificarea increderii in sistemul politic, care poate avea un efect de durata daca se
considera ca starea generata nu este temporara;

-tulburarile sociale, care pot avea efecte negative de durata daca nu sunt inlaturate cauzele;
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-evenimentele neprevazute referitoare la comertul dintre cele doua tari, care pot influenta
direct balanta comerciala.

Orice previziune asupra evolutiei unui curs de schimb, pentru a avea cat de cat sanse sa se
materializeze in realitate, trebuie sa tina cont de acesti factori si sa ii interpreteze cat mai precis.

Un credit poate fi acordat pe o duratd de pana la 35 de ani, o perioadi in care multi dintre
factorii luati in considerare la momentul initial pot suferi modificéri, cu impact in cregterea obligatiei
lunare de platd, uneori chiar peste posibilitatea de rambursare. De aceea, este important s# iei in
calcul aceste posibile fluctuatii inainte de a decide sa soliciti un credit de valoare mare, a cdrui ratd
lunari constituie o parte semnificativa a veniturilor lunare.

Vom detalia in cele ce urmeazi principalele riscuri pe care este bine s# le cunosti §i sé le
anticipezi pe durata unui credit:

Riscul de curs de schimb

Cursul de schimb reprezintd pretul la care o monedd se schimbi cu alta. Referindu-ne la
Romania, cursul de schimb al leului reprezinti preful leului in raport cu alte monede. Ca orice alt
pret, cursul de schimb este determinat de raportul cerere-oferta, fiind publicat zilnic de cétre Banca
Nationald a Roméniei. Pentru consultarea cursului de schimb, se poate accesa pagina de Internet a
Bincii Nationale a Roméniei, www .bnro.ro.

Riscul de credit

In situatia in care creditul este contractat in altdi monedd decét cea in care se realizeazi
veniturile, apare riscul valutar. Concretizarea acestui risc va genera o crestere a valorii ratei lunare
si implicit a costului total al creditului, expunéndu-te astfel la dificultifi in rambursarea ratelor

lunare. Din acest motiv, este recomandati confractarea creditelor in moneda in care realizezi
veniturile.

Un element de asemenea important in decizia privind asumarea sau nu a riscului valutar este
reprezentat de durata pe care este acordat creditul. Evenimentele care pot interveni asupra cursului
de schimb valutar in cazul unui credit contractat pe o durati de creditare mare (20 sau 30 de ani)
sunt foarte diferite, fiind imposibil de anticipat. Astfel, se poate aprecia c# riscul valutar este
proportional cu durata de creditare. Cu cét durata creditului este mai mare, cu atit necunoscutele ce
pot influenta cursul de schimb cresc.

Riscul ratei de dobandd

Similar, in cazul creditelor cu dobandi variabild, cresterea indicelui de dobénda poate duce
la cresterea ratei de platd. S ludm exemplul indicelui ROBOR: acesta reprezintd rata medie a
dobanzii pentru creditele in lei acordate pe piata interbancari si este publicat de Banca Nationald a
Roméniei. Indicii cei mai utilizati de banci pentru stabilirea nivelului dobinzilor variabile sunt
ROBOR 3M si ROBOR 6M, cu actualizare trimestriald/semestriala.

n functie de diversi factori macroeconomici, acegtia pot varia considerabil. Cu unele
exceptii, acestia au inregistrat scaderi consecvente si consistente in ultimii ani, insé, in mod similar,
pe o durati de creditare mare (20 sau 30 de ani) acesti indici pot relua tendinta de crestere, cu
implicatii directe in cresterea ratei creditului.
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Riscul diminudrii sau pierderii veniturilor

In special in cazul creditelor pe o durata mai mare, probabilitatea ca veniturile si cheltuielile
de la momentul solicitiirii creditului s riméané constante pe toats durata creditului este redusi. Exista
posibilitatea ca, in timp, prin deprinderea de noi cunostinte si abilitifi, venitul tau sa cresc,
concomitent cu o mai buné gestiune a cheltuielilor. Dar existi §i posibilitatea unor evenimente
macroeconomice sau individuale ce iti pot afecta temporar sau permanent veniturile. Sau poti fi
confruntat cu noi cheltuieli (de ex., un nou membru al familiei). Este important, pe cét posibil, s&
prevezi astfel de evenimente si s3 discuti din timp cu finantatorul pentru a gsi solutia cea mai buna
pentru situatia ta specifici. Este, de asemenea, indicat sk asiguri impotriva unor posibile evenimente
neprevizute atit propria persoani (accident/deces/somaj), cét si bunurile achizitionate prin credit
sau aduse in garantie, astfel incat tu si cei dragi sé nu fiti impactati suplimentar Tn cazul unui
eveniment nedorit.

Riscul de lichiditate
Riscul de lichiditate , are mai multe acceptiuni:

1. reprezinta riscul unei banci ca veniturile si capitalul sau sa fie afectate, datorita incapacitatii de a-
si onora la termen obligatiile, fara a se confrunta cu pierderi inacceptabile

2. riscul de lichiditate include:
» incapacitatea bancii de a finanta portofoliul de active pe maturitatile si la ratele de dobinda

corespunzatoare;
« incapacitatea bancii de a lichida pozitia la momentul oportun si la un pret rezonabil

3. riscul de lichiditate decurge din necorelarea maturitatilor dintre fluxurile de incasari si cele de
plati

4. riscul de lichiditate consta in pierderile potentiale de profit si/sau capital ca urmare a esuarii
in respectarea obligatiilor asumate si deriva din insuficienta rezervelor comparativ cu nevoile de
fonduri.

Planificarea lichiditatii este o functie deosebit de importanta a managementului activelor si
pasivelor, decarece vizeaza matching-ul fluxurilor de numerar care intra/ies din institutia de credit,
asa incit la orice moment sa poata fi onorate solicitarile titularilor de depozite privind lichidarea
totala sau partiala a acestora sau platile ordonate de titularii de conturi bancare.

Pentru a evalua expunerea la riscul de lichiditate se utilizeaza mai multi indicatori, a caror
semnificatie va fi descrisa in continuare :

pozitia lichiditatii ;
- indicele de lichiditate utilizat de Comisia Bancara Franceza ;
- indicele de lichiditate utilizat de bancile americane (initiat de FED).
Riscul operational

Riscul operational este riscul producerii unor pierderi directe sau indirecte provenind dintr-
o gama larga de cauze asociate proceselor, personalului, tehnologiei si infrastructurii companiei,
precum si din factori externi, altii decat riscul de credit, de piata si de lichiditate, cum ar fi cele
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provenind din cerinte legale si de reglementare si din standardele general acceptate privind
comportamentul organizational.

Strategia privind riscul operational cuprinde analiza profilului de risc operational si a
efectelor pe care riscurile le pot avea asupra companiei, identificarea riscurilor operationale
semnificative, precum si toleranta companiei pentru anumite riscuri specifice.

In cadrul activitatii de analiza si evaluare a riscurilor semnificative s-au identificat o serie de
riscuri importante care ar putea avea un impact deosebit asupra desfasurarii activitatii operationale
si chiar posibilitatea afectarii principiului continuitatii activitatii.

Capitolul 2 Asigurarea protectiei mediului si a domeniului public
2.1.

IActiuni in scopul protejarii mediului si conformarii cu cerintele legale si alte cerinte |

MONITORIZAREA APE] POTABILE

Monitorizarea calitatii apei potabile distribuita consumatorilor jud. Bacau se face
conform “Programelor de monitorizare de control si monitorizare de audit” aprobate
de Directia de Sanatate Publica a jud. Bacau.

Prin aceste programe, apa potabila este analizata din punct de vedere:

fizico-chimic si microbiologic atat de DSPJ Bacau cat si de SC CRAB SA prin
laboratoarele proprii din cadrul STAP Darmanesti si STAP Barati, cu incadrarea in

prevederile impuse prin Ordonanta 7/2023 privind calitatea apei destinate consumului
uman;

al radioactivitatii de catre DSPJ Bacau cu respectarea prevederilor Legii 301/2015
privind stabilirea cerintelor de protectic a sanatatii populatiei in ceea ce priveste
substantele radioactive din apa potabila;

al concentratiilor de pesticide, trihalometani, tetracloretena/tricloretena si metalele
grele de catre Institutul National de Sanatate Publica (INSP) prin Centrul Regional de
Sanatate Publica Iasi, cu respectarea prevederilor Ordonantei 7/2023 privind calitatea
apei destinate consumului uman.

SC CRAB SA detine doua laboratoarele pentru analizarea calitatii apei potabile
inregistrate la Ministerul Sanatatii in “Registrul laboratoarelor pentru monitorizarea
calitatii apei potabile”, conform Ordinului 764/2005, prin care se efectueaza
monitorizarea de control a apei distribuita populatiei. Astfel, in anul 2024, s-au
efectuat un numar de 288.424 analize fizico-chimice si 21.611 analize microbiologice.

In urma monitorizarii de audit a apei potabile efectuate de DSPJ Bacau, in cursul
anului 2024, au fost inregistrate depasiri la urmatorii parametrii: mangan (in luna
februarie) la apa potabila furnizata din sursa de suprafata - Lacul de acumulare Poiana
Uzului - de catre STAP Darmanesti catre consumatorii orasului Tg. Ocna; bacterii
coliforme si escherichia coli (in luna aprilie) in apa potabila furnizata din sursa
subterana Bogdana pentru sistemul Stefan cel Mare.

Depasirea indicatorului — mangan — s-a datorat lucrarilor efectuate de ABA Siret la barajul Poiana
Uzului. Pe masura ce s-au finalizat lucrarile, nu s-au mai inregistrat depasiri la acest parametru.

34



Prezenta bacteriilor coliforme si a escherichiei coli in sistemele de alimentare cu apa
potabila s-a datorat problemelor la instalatiile de clorinare. Pentru incadrarea in
parametrii conform Ordonantei 7/2023, s-au intreprins masuri de verificare a
instalatiilor de clorinare a apei din cadrul statiilor de pompare, ce au fost remediate
imediat, s-a intensificat monitorizarea permanenta a retelei de distributie apa pentru
identificarea conductelor avariate si remedierea lor in cel mai scurt timp, si s-a marit
dozajul de clor (in limitele legale) in apa potabila distribuita in retea.

In urma masurilor intreprinse, monitorizarea ulterioara a apei potabile nu a mai
prezentat depasiri la indicatorii analizati.

MONITORIZAREA APEI EPURATE EVACUATE IN EMISAR NATURAL

SC CRAB SA, ca operator regional al jud. Bacau, are in administrare 11 statii de
epurare ape uzate orasenesti, astfel: o statie de epurare pentru aglomerari umane cu
peste 100.000 Le. (SEAU Bacau), patru statii de epurare pentru aglomerari umane
cuprinse intre 10.000-100.000 l.e. (SEAU Buhusi, SEAU Darmanesti, SEAU Moinesti
Nord si SEAU Tg. Ocna), patru statii de epurare pentru aglomerari umane cuprinse
intre 2.000-10.000 l.e. (SEAU Faraoani, SEAU Tamasi, SEAU Saucesti si SEAU
Magiresti) si doua statii de epurare pentru aglomerari umane cuprinse mai mici de
2.000 l.e. (SEAU Moinesti Sud si SEAU Traian).

Monitorizarea efluentului statiilor de epurare se face de catre SC CRAB SA prin
laboratoarele proprii din cadrul statiilor de epurare Bacau, Moinesti Nord si Buhusi cu
periodicitatea reglementata prin autorizatiile de gospodarirea apelor si de catre

Laboratorul ABA Siret, a carei monitorizare de control are frecventa stabilita prin
Ordinul 2451/2023.

Limitele maxime admise ale indicatorilor de calitate a apelor epurate evacuate in
emisar, sunt conform HG 352/2005 (NTPA 001 - Normativ privind stabilirea limitelor
de incarcare cu poluanti a apelor uzate industriale si orasenesti la evacuarea in
receptori naturali) si sunt stabilite prin autorizatiile de gospodarire a apelor si
autorizatiile de mediu,

In anul 2023, calitatea apelor epurate evacunate s-a incadrat in limitele NTPA 001
pentru statia de epurare > 100.000 l.e. (execeptie facand luna decembrie cand s-au
inregistrat depasiri la indicatorul “detergenti”) si pentru cele cuprinse intre 10.000-
100.000, cu exceptia SEAU Tg. Ocna care a prezentat depasiri la indicatorii: azot total,
fosfor total si amoniu, in perioada ianuarie-septembrie.

Pentru statiile de epurare < 2.000 l.e. situatia s-a prezentat astfel: la SEAU Moinesti
Sud calitatea apelor epurate evacuate s-a incadrat in limitele reglementate (NTPA
001), iar la SEAU Traian si la statiile de epurare cuprinse intre 2.000-10.000 l.e. s-au
inregistrat depasiri de la limitele NTPA 0011a indicatorii: amoniu, detergenti, materii
in suspensie si CBOs,

Depasirile parametrilor efluentului inregistrate la statiile de epurare < 2.000 le. si la
cele cuprinse intre 2.000-10.000 l.e. au ca si cauza principala calitatea influentului:
atat din punct de vedere calitativ cat si cantitativ. Procesul de epurare a apelor uzate
este dependent, atat de asigurarea debitului influentului la intrarea in statia de epurare
cat si de compozitia acestuia, din punct de vedere al incarcarii.

In mediul rural influentul statiilor de epurare nu are incarcatura organica calitativa si cantitativa din
punct de vedere al compusilor organici biodegradabili pe baza de carbon necesara unui proces de
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epurare biologic eficient si pot (ocazional) aparea depasiri. Aceste ape uzate au o incarcare in
substantele organice biodegradabile redusa, ceea ce duce la o tratabilitate biologica medie.

In acest sens lunar s-au luat masuri de spalare a caminelor din amonte de statiile de epurare si a
bazinelor de namol, pentru a reduce pe cat posibil cantitatea de substanta uscata si reducerea
parametrilor monitorizati la limitele admise.

Din cauza conditiilor din teren specifice, pentru sistemele din periurban si comune, aceste operatiuni
de curatare se executa atat periodic cat si atunci cand se determina depasiri. Din cauza variatiei
calitatii influentului nu exista o solutie permanenta, curatarea gratarelor si spalarile SPAU-rilor,
caminelor de vizitare si a tronsoanelor de canalizare, sunt facute periodic.

Totdata, au fost emise adrese catre toate UAT-urile in cauza, pentru a sensibiliza populatia privitor
la cantitatile tot mai mari de deseuri prezente in reteau de canalizare (deseuri de origine vegetala,
deseuri de origine animala, deseuri de origine textila/plastic) care ajung in aceste statii si ingreuncaza
procesul de epurare.

In ceea ce priveste efluentul SEAU Tg. Ocna, in perioada cand s-au inregistrat depasiri de ale
indicatorilor peste limitele NTPA 001, se lucra la remedierea anumitor neconformitati aparute in
momentul operarii (cum ar fi inlocuirea senzorilor), pentru incadrarea in parametrii a efluentului.

Referitor la depasirea indicatorului detergent din luna decembrie pentru efluentul SEAU-lui Bacau,
precizam urmatoarele: concentratia de detergent ce se regaseste in efluent este direct proportionala
cu incarcarea in detergent a influentului. Aceasta incarcare depinde de: conditiile meteorologice —
precipitatiile putine care influenteaza debitul influentului (acesta fiind mic) si favorizeaza cresterea
concentratie in detergenti la intrarea in SEAU, precum si temperatura scazuta care ingreuneaza
procesul de biodegradabilitate a detergentilor; de numarul mare al spalatoriilor precum si de calitatea
detergentului (nu toate spalatoriile folosesc detergent de calitate si biodegradabil).

MONITORIZAREA APEI UZATE EVACUATE IN RETEAU DE CANALIZARE

Obligatia agentilor economici, conform legislatie in vigoare, a autorizatiilor de mediu si a
contractelor de furnizare a serviciilor de alimentare cu apa si canalizare incheiate cu SC CRAB SA,
este de a deversa apa uzata in canalizarea oraseneasca in limitele maxime admise conform HG
352/2005 (NTPA 002 - Normativ privind conditiile de evacuare a apelor uzate in retelele de
canalizare ale localitatilor si direct in statiile de epurare).

In acest sens, in anul 2024, au fost monitorizati un numar de 52 agenti economici potentiali poluatori
inclusi in “Programul de monilorizare privid calitatea apelor uzate evacuate de operatorii
economici, potential poluatori, la reteua publica de canalizare”, astfel: Bacau — 29 agenti, Buhusi
— 5 agenti, Moinesti — 6 agenti si Tg. Ocna — 12 agenti.

In urma monitorizarii s-au intocmit procese verbale de penalitate pentru agentii economici care au
inregistrat depasiri la indicatorii de calitate ai apelor uzate prevazuti in anexa la contractele de
furnizare a serviciilor de alimentare cu apa si canalizare (peste limita NTPA 002), si s-au aplicat

penalitati in valoare de 245.398,45 lei (Bacau — 219.950,8 lei, Buhusi — 5395,15 lei, si Tg. Ocna —
20052,5 lei).

GESTIUNEA DESEURILOR

Prevederile legale care reglementeaza activitatea de gestionare a deseurilor in cadrul
SC CRAB SA, sunt urmatoarele:
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OUG 92/2021 privind regimul deseurilor;

HG 856/2002 privind evidenta gestiunii deseurilor si aprobarea listei cuprinzand deseurile,
inclusiv deseurile periculoase (consolidat);

HG 235/2007, privind colectarea uleiurilor uzate, pentru toate tipurile de uleiuri in incinta
spatiului de colectare;

OUG 5/2015 privind deseurile de echipamente electrice si electronice (consolidata);
L 249/2015, privind modalitatea de gestionare a ambalajelor si a deseurilor de ambalaje;

- HG 1061/2008 privind transportul deseurilor periculoase si nepericuloase pe teritoriul
Romaniei.

Deseurile sunt depozitate separat in locuri special amenajate, inscriptionate dupa caz.

Valorificarea/eliminarea deseurilor se face prin intermediul operatorilor autorizati pe

baza de contract pentru prestari servicii. Transportul deseurilor, cu exceptia deseurilor

menajere, se face in baza formularelor speciale de transport (anexa 2 — pentru deseurile

periculoase, anexa 3 — pentru deseurile nepericuloase) conform HG 1061/2008 si
avizelor de insotire a marfii.

Evidenta gestiunii deseurilor in cadrul societatii se tine conform HG 856/2002 privind
evidenta gestiunii deseurilor si aprobarea listei cuprinzand deseurile, inclusiv
deseurile periculoase (consolidat) si se transmite ca anexa la raportul anual de mediu,
la APM Bacau pentru obtinerea vizelor anuale pentru autorizatiile obtinute.

RAPORTARI CATRE APM BACAU SI ABA SIRET/SGA BACAU

Conform autorizatiilor de mediu si de gospodarirea apelor, SC CRAB SA, are obilgatia
de a trasnsmite situatii cu privire la obiectul de activitate, si astfel in cursul anului 2024
s-au transmis;

catre APM Bacau:

Raportarile periodice facute pe platforma SIM (Sistem Integrat de Mediu) a APM
Bacau, cu privire la: Chestionar 2.1 —ulei uzat, EPRTR — Registrul poluantilor emisi
si transferati, Chestionar 3 GD — Namol, Inventarul de Emisii (Chestionar 2 - Instalatii
energetice cu puteri termice nominale sub 50 MW?1t, Chestionar 17 -Utilaje si
echipamente dotate cu motoare de ardere interna, Chestionar 40 -Informatii privind
epurarea apelor uzate menajere), Raportare Substante Chimice Periculoase — SPC;

Semestrial — stadiul realizarii masurilor incluse in ,,Planul Local de Actiune pentru
Protectia Mediului — Jud. Bacau, elaborat pentru perioada 2020-2024” — PLAM,;

Anual — situatia privind aplicarea namolului in agricultura conform permiselor
obtinute;

Anual — situatia gestionarii deseurilor de namoluri provenite de la SEAU-ri; parte

integranta din ,Raportul de monitorizare a implementarii Planului Judetean de
Gestionare al Deseurilor, Bacau - PIGD”;

Rapoarte anuale la solicitarea vizei anuale pentru fiecare autorizatic de mediu.
catre ABA Siret sau SGA Bacau:

Lunar — raport cu privire la situatia cantitativa si calitativa a evacuarilor apelor epurate
in emisar. Raportul se transmite catre SGA Bacau de catre fiecare Sectie pentru statia
de epurare din subordine;
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Semestrial sau anual (dupa caz) — raport cu privire la monitorizarea apei subterane prin
forajele de observatie, pentru statiile de epurare >100.000 le. si pentru cele cuprinse
intre 10.000 — 100.000 l.e. — raport transmis la ABA Siret;

Anual — Chestionare privind colectarea si epurarea apelor uzate (CS - ANAR);

Anual — Stadiul lucrarilor pentru epurarea apelor uzate urbane si a capacitatilor in
executie si punere in functiune pentru aglomerarile umane;

Anual — raportare cu privire la stadiul implementarii ,,Planului de conformare pentru
aglomerarile umane mai mari de 10.000 l.e.”;

Lunar — raport privind obligatiile catre Fondul pentru Mediu;

Anual — raport privind cheltuielile pentru protectia mediului — raportare transmisa
Institutului National de Statistica.

CONTROALE EFECTUATE DE AUTORITATI

In anul 2024, au fost efectuate un numar de 40 controale pe linie de protectia mediului
si sanitare, astfel:

- GNM - CJ Bacau, 4 controale pentru verificarea sesizarilor primate(2) si pentru
sesizarile primate(2);

- APM Bacau un numar de 2 inspectii pentru aplicarea vizei anuale la autorizatiile de
mediu si 2 controale pentru revizuirea autorizatiilor de mediu;

- ABA Siret si SGA Bacau au efectuat 5 inspectii la sistemele de alimentare cu apa si
canalizare-epurare din UAT Buhusi, UAT Darmanesti-oras, UAT Tg. Ocna, UAT
Saucesi pentru emiterea autorizatiilor de gospodarirea apelor si un control tematic la
UAT Bacau;

- DSPJ Bacau - Inspectiei Sanitare si Compartimentului de Igiena cu ocazia acordarii
vizei anuale pentru toate autorizatiile sanitare de functionare(in numar de 27).

EVALUAREA CONFORMARII CU CERINTELE LEGALE SI CU ALTE CERINTE

SC CRAB SA are implementat si certificat un Sistem Integrat de Management,
combinand cerintele standardelor SR EN ISO 9001:2015 — Sisteme de management al
calitatii, SR EN ISO 14001:2015 — Sisteme de management de mediu si SR ISO
45001:2018 — Sisteme de management al sanatatii §i securitatii in munca.

Evaluarea conformarii cu cerintele legale de mediu si cu cerintele standardelor a fost
efectuata in timpul auditurilor interne conform Programului de audit intern si de catre
RIMA SINTEX in cadrul auditului extern de supraveghere.

2.2,
Protectia patrimoniului public

Compania Regioanala de Apa asigura paza patrimoniului aflat in administrare atat prin personalul

propriu, in locatiile unde activitatea se desfasoara si in tura de noapte dar si prin servicii externe,
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respectiv prin sistem de alarmare antiefractie sau, acolo unde este impus de catre legislatia specifica,

paza armata a obiectivelor strategice.

Capitolul 3 Performanta societatii

3.1. Echipa manageriala
Conducerea executiva a societatii pe perioada 01.01.2024-31.12.2024 a fost formata din :

1. Im functia de Director General :

D-1 Constantin Doru a fost numit in functia de director general . conform HCA nr. 2/10.01.2023 .
pe o perioada de 4 ani incepand cu data de 01.02.2023 pana la 01.02.2027, inclusive, ca urmare a

aplicarii procedurii prevazute de OUG nr.109/2011 de catre societate printr-o firma specializata in

recrutarea reseurselor umane.
2. In functia de Director General Adjunct

- Incepand cu data de 18.09.2023 pana la 18.03.2024, de durata determinata d-na Adam
Olimpia Iuliana .

3. In functia de Director Economic :

- pe perioada 16.01.2019-16.01.2023 d-na Gherasim Gabriela Luiza director economic ,
conform HCA nr. 2 din 15.01.2020 , pentru o perioada de 4 ani , ca urmare a finalizarii
procedurii de selectie desfasurata conform OUG 109/2011 .

- reinnoirea mandatului pana la data de 17.01.2027 , conform HCA nr. 10/09.12.2022

4. In functia de Director Tehnic: Popescu Eduard Marian
5. In functia de Director Dezvoltare Programe: Raluca POPA- administrator executiv.

Executia contractelor de performanta ale administratorilor
Obiectivele si criteriile de performanti ale membrilor consiliului de administratie au fost stabilite
in Planul de Administrare, care include strategia de administrare pe durata mandatului, pentru

atingerea obiectivelor si criteriilor de performants, de céitre Adunarea Generald a Actionarilor in

termenul previizut de art. 30 din OUG 109/2012.
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Acestea se prezinta astfel , la data de 31.12.2024:

INDICATORI FINANCIARI
Nr.crt. | Indicator Date primare | Referinta | UM, Fermula Valoare | Reslizat
tinta Ia
2024 | 31.12.2024
1 Rata Cheltuieli de 10,2% % Cheltuieli de 10,65% 14,81%
cheltuielilor capital; capital/Total active
de capital
Total active
2 Lichiditate | Active curente; 1,30% % Active curente/Datorii | 1,51% 14,52%
curenta curente
Datorii curente
3 Rata de Cifra de afaceri 4,31 Rata Cifra de afaceri neta 5 4,47
rotatie a neta;Creante la de /[Creante la inceputul
creantelor inceputul rotatie | perioadei(T0)+Creante
perioadei;Creante la finalui
la sfarsitul perioadei(T1)/2]
perioadei
Cifra de afaceri
neta//[Creante la 7,29
inceputul
perioadei{T0)}+Creante
1a finalul
perioadei(T1)/2] ( fara
contul 445%)
4 Marja neta | Profit net; Cifra 1,03% % | Marja de profit 1,50% 16,14%
a profitului de afaceri | net/Cifra de afaceri
5 Rata de Cifra de afaceri 15,57% % 1 (Cifradeafacerian | 17,81% 31,74%
crestere a | perioada curenta; | curent- Cifra de
cifrei de Cifra de afaceri afaceri an
afaceri pericada precedent)/Cifra de
anterioara afaceri an precedent

*Soldul contului 445 1a 31.12.2024 reprezinta sumele care vc;r fi incasate de la MIPE, urmare a Cererilor de
rambursare depuse in decembrie 2024 si influenteaza valoarea realizata a indicatorului

Obiectivul principal pentru realizarea unui echilibru economic al companiei este punerea in
practica a masurilor de imbunatatire a activitatilor generate de venituri concomitent cu masurile de
reducere a tuturor tipurilor de cheltuieli si realizarea indicatorilor din planul de administrare al
Consiliului de Administratie pentru perioada 2023-2027.
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INDICATORI CHEIE DE PERFORMANTA NEFINANCIARI

Nr. Indicator Date primare Referinta UM Formula Tinta Realizat
ert (conform Notei) (conform 2024 la
Notei) 31.12.2024
Indicatori operationali
Raporitul tehnic
pentru anul 2022 si
Volumul de semestrul T 2023, Mil. 13.115,85
1* | api facturat or. 12,751 m.c./ . 13,671 (95,93%)
10784/24.08.2023 an
intocmit de CRAB
SA
»Bilantul apei si
evaluarea
pierderilor pentru
sistemele de
. - 63,98
alimentare cu apé . . ?
Apa care nu administrate de (Vr:: de ap?cllntmt_m (76%)
2% aduce CRAB SA pentru 62,18 (%) ca-voiaeapd | 486w
venituri anul 2022 facturat)/vol de api
intrat in retea*100
62,18%
Nota,pct.2, lit.d)
Raportul tehnic
cﬂzifa‘:: a pentru a;n ;llzﬁgiz g 99.34 br(?ngﬁxtlgeti]nr
3% | utilizatorilor | SETEStFL Ll ’ (%) brangamente fir3 99,34 99,48
din Aria | 10784/24.08.2023 contori) *100/numir
Serviciu-lui intocmit de CRAB
erviciu-lui SA total brangamente
Raportul tehnic
pentru anul 2022 si
nu(frzgfﬁ;eiade SepuES i Z023 . Numér brangamente
4* | branga-mente 10784/24.08.2023 56.571 nr existente la final de | 57.200
la reteaua de intocmit de CRAB ’ an ’ 59.408
api SA: Nr. bransa-
mente: 56571
{Nota,pct.2, lit.c)
Raportul tehnic
pentru anul 2022 si
nu(r:rngf'uk;:e;ade e A0 I Numdr racorduri
5% | racordurila | 1078424082023 | ) 450 nr | existentelafinalde | 22700 | 24046
refeaua de intocmit de CR.A]? an
canalizare SA Nr. racorduri:
22356 (Nota,pct.2,
lit.c)
Indicatori realizati
Eficienta de CRAB SA Nr. angajafi directi
personailul_tﬂ - | prezentati pe site-ul pe iunggix-:le refea de 22.72
6* d}"f‘fﬂf& REERESIC. 256 | w00 | e 100 kmrefeade | 28 | (111%)
lungime refea 25,6 refea de api
de apa
(Nota,pct.2, lit. b)
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Indicatori realizati

Eficienta de CRAB SA in
personalului - | anul 2022, prezentati N :ati directi
angajaji | pe site-ul ANRS.C 236 T- angajal cireci 23,6 23,05
74 directiipe X nr/100 | pe lur{g1mc refea de (102%)
lungime retea 23,6 - canalizare /1 09 e
de canalizare ’ refea de canalizare
{Nota,pet.2, lit.b)
Indicatori referitori la clienti
Asigurarea Macheta IP
S realizati in 2022 « .
serviciului de raportati de CRAB Numiir ore sistem 879
8* | alimentare cu | "°P g N 86% (%) sub presiune 87% °
api gi o /(24*365)
canalizae (Nota,pet 2,kit. )
Gradul de
co_ni:ormarc Buletine-de m.uflizi Numér probe .
g% P‘;‘;‘Qgﬁ‘;’a puse la dhspemtiede | 90,58 %) | conforme/mumir 100 —
produsa si (Nota,2, e) total probe *100
distribuita
Numiirul total de
Macheta IP reclamatii privind
Seoml realizati in 2022 apa ;f::i';fl‘;““ﬁ’
10% | satisfactiei | PO e CRAB | g0 %) | necorespunzitoare i [ 0,02 0,017%
clientilor gradul de asigurare
. n functionare /
(Nota,pet 2,lit. numar total de
utilizatori*100
Indicatori referitori la angajati
Numérul Total numir de ore Total numér de ore Realizare 100%
mediu de ore | de formare angajati de formare + /Numér 100%
11* | de formare 1a nivel anual; 100 % wotal de din plani-
continui per Total numir ansaiati 100 ficarea
angajat angajati gajafl_ anuali
Numirul total de ore
instruiri privind
Numérulde | proy onal de sandtatesi
mstruiri . . PPN securitatea in munca
privind instruire angajati efectuate pe
12 Snitate i domeniul SSM; 100 % arenl anului 100% 100%
santhale 8 Fise individuale de pare anuul
securitatea Tn instrairi fTotal ore conform
munci Planului anual de
instruire angajati in
domeniul SSM*100
Indicatori de mediu
Gradul de Dulctiae € SRtk Conform Nr. de probe
probe puse la -
13% copi:ormare dispozifie de CRAB Aviz %) conforme /nr. _total 100
privind apa SA AB.A. de probe analizate
epurata . Siret *100 0,99
{Nota,pct.2, lit.e) (99%)
Consumul Indicatori realizati :
specificde | de CRABSA in ":ﬁg;‘i:aeigﬁc:e
energie anul 2022, prezentati
13 electricipe | pesite-ul AN.R.S.C 0,73 kwh/me ; ctl)nsuur;u;ta anuald 0,73 0,74
volumul de 0,73 volumul facturat de (99%)
apd facturat (Nota,pct.2,lit.b) apa
Consumul Indicatori realizati cantitatea totala de
15% specific de de CRAB SA iJ:Lt 0,28 kwh/me energie electrica 0.28
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energie anul 2022, prezentati consumata anual /
electrici pe site-ul AN.R.S.C volumul de apa
peniru 0,28 introdus in sistem 0,26
voll.cllmul total (Nota, pet2,lit.b) (107%)
€ apa
Consumul
. Indicatori realizati .
weefede | Gecrabsan e
€ anul 2022, prezentaii &l
16 electrica pe . 0,63 kwh/me consumata anual 0,63
pe site-ul ANR.S.C o 0,63
volumul de 0.63 fvolumul de apé 1’ 00%
apé uzatd (Nota p;t 2,it. b) uzaté evacuata (100%)
facturat Bites" mia
Consumul
specific de . i o
. Indicatori realizati .
e e s b
. P€ 1 anul 2022, prezentati g (113%)
17 volumul de . 0,31 kwh/me consumata anual 0,31
- pe site-u} ANR.S.C
api uzati 0.3] fvolumul de apa
evacuat (Nota, pet 2,]it. b) uzata evacuat
Indicatori conform OUG 109/2011
Numar | Rapoarte trimestriale | Realiza- | 100%
Evaluarea :
si anuale; re 100%
performantel Planul de . .
o . . Gradul de realizare a | din
or conducerii administrare; indicatorilor de \anifi
executive: Indicatori de 1catoror ce prait-
18 : . performanti din cat
director performanta §i Janul de
general §i Indicatori Cheie de p de istr
director Performanta administrare,
. respectiv contractul
economic
de mandat
Masuri gi actiuni
cuprinse in Planul 100%
Politica de mma:;;‘;t .
19 Gestionarea managr?snczl;itlgnvmd % riscului realizate/ 100
riscurilor Planul de gestionare Mas.un A a;}ilum
P cuprinse in Planul
anual de
management al
riscului planificate
Numarul de - .
reuniuni ale ) Numaru_] sedintelor
T Numérul gedintelor C.A_t = Numiirul
Consiliului . . . . 100%
20 de C.A. sustinute in numir sedintelor C.A. 100
Administrafie timpul anului sustinute in timpul
(C.A) anului_t
Rata de participare la
_ reuniunile
1:;’:::"1‘:]11; ?a comitetului de
g reum!:mile conducere = (suma
Rata de comitetului de mltlm:)rill%r deﬁi'?lll clle1 :
articipare la conducere; JarticipantiIa 100%
21 | reuntumile | Nomérl total de % P cmiunile 100 ’
mitetuluj membri ai ) comitetului de
dco p . consiliului de ducere/
Numiirul de reuniuni U i
membrii ai

ale comitetului de
conduce-re=N_t

consiliului de
conducere aferent
fiecirei reuniuni
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1* Volumul de apa facturat pentru anul 2024, conform indicatorilor, trebuie sa fie 13,671 mii mc de apa. In
cursul anului 2024 au fost facturati un numar total de 13.115,85 mii mc de apa din care :

9.492,2 mii mc apa de distributie;
3.623,82 mii mc apa de transport

Cantitatea de apa estimata a se factura pe distributie si transport in anul 2024 este cu 71,98 mii me
apa mai mica decat tinta propusa a se realiza si este prezentata pe sisteme astfel :

Total Facturat
2024 - APA Total facturat - Total BVC
: -~ e -
‘Mun Bacan 6,321,376.54 (118,123 46)
Margineni 189,107.28 (13,692.72)
Saucesti I 62,838.00 2,088.00
‘Hemeius | 8295146 36,151.46
[Letea Veche | 86355.60 8.055.60
Cleje 72621.56 6,621.56
Faraveni 66.650.00 {3.550.00)]
'Filipest | 23694.00 (3.756.00)|
Prajesti | 20394.00 (1,656.00)
Tamasi 62,383.00 9283.00
Tatarasti - Comsii de Sus 12,883.00 1,633.00
Treion 35,341.00 3,991.00
Bubwsi | 361624.76 (4,375.24)
Moivest | 649,731.62 5.931.62
Ardecani 47,161.00 (839.00)
Magirest | 6720000 4209.00
Poduri 111,186.00 9,186.00
Tg Ocna 1 4Ana84 9.481.42
Casin | 70339.00 5,989.00
Cotofanesti 14,447.00 1,397.00
'Dofieana 143,373.00 (14,727.00)}
Stefan cel Mare [ 43033.00 (167.00)
Dermanesti {o1as) 292.992.99 10,952.99
{Statin de Tratare Carabosia |  170,881.00 51,631.00
"Palanca 12.268.00 {77,732.00)
i Totul $ 422023238 (71,976.77)
Apa Transpont 3,623.826.00 332,826.00

2* Acest procent a fost calculat conform formulei prezentate in Anexa de la Contractul de Mandat:
(volumul de apa intrat in retea — volumul de apa facturat)/volum de apa intrat in retea=((36.414.525-
13.115.849)/36.414.525)x100=23.298.676/36.414.525x100=63,98%

** Tinta de 48,6% a fost initial preluata din Studiul de Fezabilitate al ,,Proiectului regional de dezvoltare
a infrastructurii de apa si apa uzata in judetul Bacay, in perioada 2014-20207. A fost propusa modificarea
procentului de referinta astfel ca acesta sa devina cel din Bilantul apei .
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Fata de valoarea de referinta 62,18% si tinta stabilita pentru anul 2024(48,6%) putem preciza ca acest
indicator nu a fost indeplinit.

3* La finalul anului are ca tinta un grad de contorizare de 99,34%. La sfarsitul anului 2024 gradul de
contorizare est de 99,48% ( 59.408-306*100/59.408). Indicator realizat.

4* Pana la finalul anului trebuie sa fie de 57.200 de bransamente, nr. bransamentelor total la final de 2024
este de 59.408. Indicator realizat

5* Pana la finalul anului trebuie sa fie de 22.700 de racorduri. Nr.racordurilor existente la sfarsitul anului
2024 este de 24.046 . Indicator realizat

6* S-a luat in considerare personalul sectiilor de apa implicat in mod direct in activitatea de exploatarea si
intretinerea retelelor de apa ( 267 angajati), mai putin personalului TESA din cadrul biroului MIC. Serv.
Tehnic, personalul din cadrul laboratoarelor de analiza apa, personalul din cadrul laborator metrologie si
personalul din cadrul dispeceratului de apa .

7* S-a luat in considerare personalul implicat in mod direct in activitatea de exploatarea si intretinerea
retelelor de canalizare ( conducte colectoare, retele epurare ape uzate- 157 angajati ) , mai putin personalul
din cadrul laboratoarelor ape uzate, personalul auxiliar din cadrul statiilor de epurare si ingineri chimisti

Prin urmare valoarea celor doi indicatori 6* si 7* a rezultat prin aplicarea formulei , astfel :

eficienta personalului=nr. de angajati directi pe lungimea de retea de apa/l00km.retea de apa (
267/(1175/100))=267/11,75=22,72 angajati/100 km.retea de apa

- eficienta personalului=nr.de angajati directi pe lungimea de retea de canalizare/100km retea de
canalizare(157/(681/100))=157/6,81=23,05 angajati/100 km retea de canalizare

Tintele pentru acesti indicatori pentru anul 2024 fiind 25,6 angajati/100 km. retea de apa si de 23,6
angajati/100 km retea de canalizare

Gradul de realizare a acestor indicatori a fost calculat astfel

- pentru 6* - ((25,6-22,72)/25,6*100)+100%=111%
- pentru 7*-((23,6-23,05)/23,6%100)+100%=102%

8* S-au luat in considerare intreruperile neprogramate anuntate si accidentale care au rezultat in urma unor
defectiuni sau avarii aparute pe conductele de distributie apa potabila aflate in administrarea CRAB si care
au afectat un numar semnificativ de consumatori.

In urma analizei in cadrul Sectiei Buhusi, durata de oprire a alimentarii cu apa, ca urmare a intreruperilor
neprogramate anuntate si accidentale aferente Sectiei Buhusi pe trim. IV 2024 a fost in medie cu 1 ora mai
mica decat comunicatele transmise.

9* - 333 probe conforme/333 probe analizate* 100
10* - 12 reclamatii/70.376 utilizatori* 100

11* - Cursuri formare profesionala in anul 2024 pani la data de 31.12.2024
(perfectionare/atestare/autorizareprofesionala/ certificare) - 175 salariati ;
-Numarul total de ore de formare angajati pana la data de 31.12.2024 — 7348 ore.
-Numarul mediu de ore de formare per angajat la 31.12.2024 este de 16,6 ore/salariat.

Pentru anul 2024 a fost intocmit Planul de pregatire profesionala a personalului din cadrul 8.C. C.R.A.B.
8.A., in baza necesarului de formare profesionala identificat la nivelul societatii,



Angajatorul si-a indeplinit astfel obligatia prevazuta de legislatia muncii, de a asigura participarea
salariatilor la programe de pregatire profesionala in scopul actualizarii si perfectionarii deprinderilor si
cunostintelor detinute de catre acestia, care sunt necesare desfasurarii activitatii profesionale in cadrul
societatii.

Astfel, in perioada 01.01.2024-31.12.2024, un numar de 175 de salariati din cadrul S.C. C.R.A.B. S.A.
au efectuat cursuri de formare profesionala ( insumand un numar de 7348 ore ) imbunatatindu-si cunostintele
necesare dezvoltarii carierei profesionale in cadrul societatii.

Gradul de realizare al indicatorului mentionat in Planul de Administrare al administratorilor la
31.12.2024 este de 100%.

13* - 894 probe conforme/900 probe analizate* 100(probe analizate in laboratoarele CRAB si ABA Siret)

14* si 15* - Pentru indicatorii de apa potabila nu s-a luat in considerare consumul de energie electrica
aferent SP Moinesti si Rezerva de apa deoarece la momentul stabilirii valorii de referinta(2022) SP
Moinesti nu functiona(apa de pe aductiune cazand gravitational), iar Rezerva de Apa nu fusese preluata de
catre companie. O includere a acestor consumuri ar denatura raportarea indicatorului .

17* - Pentru acest indicator , prezentat pe site-ul ANRSC , cu indicatorul BR-i-En-5 s-a luat in calcul
volumul de apa colectata de reteaua de canalizare si supusa procesului de epuarare ape uzate.

3.2 Politici si strategii tarifare
Avand in vedere implementarea “Proiectului de dezvoltare a infrastructurii de apa si apa

uzata in jud.Bacau, in perioada 2014-2020”, Compania aplica anual Planul de strategie tarifara
aferent acestuia.

Astfel, pentru anul 2024 ANRSC a emis Decizia nr.180/24.11.2023 pentru aprobarea
pretului la apa potabila si transportata in vederea redistribuirii pentru intreaga arie de operare, la
nivel de 2,11 lei/mc, exclusiv TVA si Decizia nr. 211/19.12.2023 pentru aprobarea pretului la apa
potabila produsa, transportata si distribuita pentru intreaga arie de operare, la nivel de 7,91 lei/me,
exclusiv TVA si aprobarea tarifului pentru canalizare-epurare pentru intreaga arie de operare, la

nivelul de 5,91 lei/mc, exclusiv TVA.

Cap.4. RAPORTARE PRIVIND DURABILITATEA

S.C. COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU S.A. (CR.AB. S.A.) reprezinti un
actor strategic in ecosistemul de infrastructurd al judetului Bac#u, desfisurand activitiiti esentiale
pentru asigurarea accesului la resurse vitale de apa potabild si pentru gestionarea durabild a apelor
uzate. Modelul sdu de afaceri este ancorat intr-o viziune pe termen lung, orientati spre
sustenabilitate, rezilientd §i performanti operationali, intr-un context socio-economic §i ecologic
aflat intr-o transformare profunda.
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Aceastd rezilien{i — capacitatea de a rezista, de a se adapta si de a progresa in fata
presiunilor externe — este articulatd in jurul a patru piloni principali: certificirile internationale
recunoscute, sistemul de management integrat, abordarea riguroasd a riscurilor si integrarea
tehnologiilor ecologice §i a practicilor sustenabile in toate procesele operationale.

C.R.AB. S.A. a integrat in fundamentul s#u organizational trei dintre cele mai importante
standarde internationale privind calitatea, protectia mediului si sinitatea si securitatea In munci.
Aceste certificiri, respectiv ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 i ISO 45001:2018, nu reprezinti doar
un angajament formal, ci constituie coloana vertebrald a culturii organizationale, a performantei
operationale §i a responsabilititii sociale a companiei.

Certificarea sistemului integrat ISO 9001, ISO 14001 si ISO 45001

CRAB S.A. are o strategie ferm ancoratii in cadrul normativ european gi national privind
serviciile publice de api si canalizare, cu accent pe:

» Conformarea cu directivele UE privind apa potabila, tratarea apelor uzate, poluarea i
protectia apelor subterane;

« Obiectivele strategiei nafionale de dezvoltare durabili i a serviciilor de utilititi publice;

e Planul Regional de Dezvoltare a Infrastructurii de api si apii uzatii in judetul Baciiu,
care reflecti alinierea la obiectivele UE privind durabilitatea

Oportunitiitile pentru entitate in legitura cu aspectele de durabilitate CR.A.B. S.A. se afld
intr-o pozitie strategici unicd, fiind principalul furnizor regional de apd si canalizare, compania
dispune de o infrastructurs esentiala, de un capital uman valoros §i de o deschidere institutionalé
citre modernizare.

Toate aceste elemente genereazd un spectru vast de oportunitiiti legate de sustenabilitate,
oportunititi ce pot fi valorificate pe termen scurt, mediu si lung.

1. Acces la fonduri europene §i nationale pentru tranzitia verde

2. Valorificarea economiei circulare in gestionarea apelor uzate

3. Digitalizare §i inteligentii operationali

4. Consolidarea parteneriatelor comunitare i a capitalului social
5. Diversificarea serviciilor in zona sustenabilititii

6. Contributia la obiectivele de dezvoltare durabilid (ODD)

7. Anticiparea reglementiirilor §i asumarea leadershipului sectorial

C.R.AB. S§.A, in calitate de operator regional responsabil pentru alimentarea cu api si
canalizare in judetul Baciu, a conceput si implementeazii o strategie (plan) pe termen mediu si
lung orientatd cdtre tranzitia verde, eficienti operationald si responsabilitate fati de mediu. Aceasti
strategie este compatibild cu angajamentele asumate de Roménia prin Acordul de la Paris §i
obiectivele de neutralitate climatici pané in 2050.

1. Obiective strategice pentru decarbonizare si eficient energetici
2. Misuri operationale de implementare

3. Proiecte de investitii viitoare verzi prioritare

4. Planuri financiare gi de atragere a fondurilor

5. Integrarea tranzitiei verzi in cultura organizationald

Modelul de afaceri si strategia CRAB tine seama de de interesele pirtilor interesate ale
entitiitii §i de impactul entitiitii asupra aspectelor de durabilitate
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C.R.A.B. S.A. a adoptat o abordare structuratd, aliniatd cu bunele practici internationale in
domeniul sustenabilitétii. Aceasta include identificarea si clasificarea stakeholderilor, stabilirea unor
mecanisme clare de dialog §i implicare, integrarea feedback-ului in strategia de durabilitate gi
evaluarea continué a impactului asupra aspectelor sociale, economice si de mediu,prin:

1. Identificares §i clasificarea pértilor interesate

2. Mecanisme de dialog si implicare

3. Integrarea intereselor stakeholderilor in strategia de durabilitate

4. Evaluarea impactului asupra aspectelor de durabilitate

5. Raspunderea si transparenta fafi de stakeholderi

Implementarea strategiei de durabilitate in cadrul S.C. C.R.A.B. S.A. s-a realizat printr-o
abordare integratd, coerentd si sustinutd, cu accent pe conformitatea legislativd, aplicarea
standardelor internationale ISO, planificare strategich transparent# gi monitorizare riguroas.

1. Implementarea cadrului legislativ §i de reglementare

2. Transpunerea standardelor ISO in practicd

3. Planificarea si execufia investitiilor strategice

4. Monitorizare, evaluare si raportare

5. Reznltate concrete ale implementirii

OBIECTIVE SI INDICATORI RELEVANTI
Obiective E — Environmental (Mediu)

Obiective:

- protejarea si conservarea medinlui inconjuritor prin utilizarea durabild a resurselor
naturale

- reducerea poluirii

- cresterea eficientei energetice

- imbunatatirea managementului namolului

Obiective S — Social (Social)

Grija pentru sanatatea populatiei reprezinta principalul obiectiv social al Companiei, aceasta
preocupadu-se in mod continuu pentru protejarea sanatatii publice prin masuri legate de:
- modernizarea sistemului de monitorizare a calitatii apei potabile si a apei uzate;
urnizarea apei potabile la parametrii de potabilitate impusi de normativele in vigoare;
- Asigurarea securifatii si sanatatii angajatilor companiei.

Din perspectiva sanatatii si securitatii muncii Compania a asigurat participarea salariatilor la
programe de pregatire profesionala in scopul actualizarii si perfectionarii deprinderilor si
cunostintelor detinute de catre acestia, care sunt necesare desfasurarii activitatii profesionale in
cadrul societatii.

Pentru anul 2024 a fost intocmit Planul de pregatire profesionala a personalului din cadrul S.C.
C.R.A.B. 8.A,, in baza necesarului de formare profesionala identificat la nivelul societatii.
Astfel, in perioada 01.01.2024-31.12.2024, un numar de 175 de salariati din cadrul $.C.
C.R.A.B. S.A. au efectuat cursuri de formare profesionala imbunatatindu-si cunostintele necesare
dezvoltarii carierei profesionale in cadrul societatii.

48



Obiective G — Governance (Guvernanti)

Guvernanta Companiei Regionale de Apd Baciu (C.R.A.B. S.A.) este asigurati de urmétoarele
entitd{i si structuri principale:

Structuri de guvernanti:

1. Adunarea Generala a Actionarilor (AGA) — cel mai inalt for decizional al societitii.

2. Consiliul de Administratie (CA) — entitatea care gestioneaza activitatea curenti, ia decizii
strategice si asigurd implementarea politicilor de dezvoltare, eficientd si transparenta.

3. Directorul General si Directorii Executivi — conducerea executivi a societfii,
responsabili cu implementarea deciziilor CA §i cu gestionarea operafionala a activititilor

Obiectivele guvernantei:
Obiectivele si agteptérile sunt clar definite gi includ:

Cresterea eficientei gi calititii serviciilor de alimentare cu api si canalizare;
Reducerea pierderilor de api si cresterea gradului de contorizare;

Conformarea la directivele europene privind calitatea apei i tratarea apelor uzate;
Implementarea proiectelor de investitii, in special Proiectul Regional de Dezvoltare a
Infrastructurii de apé si apa uzati;

Dezvoltarea durabili si protejarea mediului;

Asigurarea securitifii i sindtatfii in munca

. Modernizarea si imbunatatirea serviciilor

bl

N o

Misuri concrete pentru atingerea obiectivelor:

CRAB S.A. urmireste alinierea completi la cerinfele legislative ale Uniunii Europene,
precum Directiva 2020/2184 privind calitatea apei potabile gi Directiva 91/271/CEE privind
epurarea apelor uzate. Aceste norme impun standarde ridicate de performantd pentru retelele de
distributie, statiile de tratare §i epurare, precum §i pentru monitorizarea parametrilor de calitate ai
apei. In acest sens, compania implementeazi tehnologii moderne pentru tratamentul apei §i sistemele

de epurare, dezvolté laboratoare de analizé acreditate §i asigurd instruirea periodica a personalului
de specialitate

In vederes atingerii obiectivelor de mediu au fost luate masuri cu privire la:

= Construirea/reabilitarea refelelor de apé si canalizare;

o Reducerea pierderilor de apd si cregterea gradului de contorizare, aldturi de conformarea la
directivele europene privind calitatea apei §i tratarea apelor uzate, reprezintd prioritéti
esenfiale in activitatea Companiei Regionale de Apd Baciu (C.R.AB. S.A.). Aceste
obiective sunt parte integrantd din strategia de dezvoltare durabild a serviciilor de utilitafi
publice §i se regésesc in politicile promovate de autoritatea publicé tutelard, A.D.I.B., pentru
perioada 2023-2027.

« Pentru reducerea pierderilor de ap#, compania a adoptat un plan coerent care implici
monitorizarea permanentd a refelelor, detectarea rapidi a scurgerilor i modernizarea
echipamentelor de distribufie. Aceastd directic strategicé este completati de promovarea
contorizirii complete, atit la nivelul utilizatorilor casnici cét gi industriali. Cregterea gradului
de contorizare nu doar ci oferd un control mai bun al consumului si al pierderilor, dar
contribuie §i la o facturare echitabila si transparents, stimuldnd totodati comportamente
responsabile din partea consumatorilor.
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Aceste masuri s-au concretizat atat prin investitii din sursele proprii cat si prin cele din
fonduri nerambursabile. Concret, prin includerea, in anul 2024, in Planul de Investitii
Surse Proprii a unor lucrari de genul:

» Demararea executiei obiectivului de investitii ,,Reabilitarea retea de alimentare cu apa
potabila pe strada Capitan Pavel Zaganescu, municipiul Moinesti, judetul Bacau®’

= Finalizarea obiectivului de investitii “Realizare instalatie alimentare cu energie electrica si
de iluminat linie transport a energiei clectrice aeriene pe stalpi de beton armat inclusiv
racordurile electrice pentru puturile din frontul de captare Margineni I”

+ In vederea atingerii obiectivului de crestere a eficientei energetice a fost continuata
implementarea masurii de inlocuire a unor componente ale sistemului de apa/canal
energofage cu unele modern asigura in mod direct reducerea consului de energie electrica,
dintre care amintim:

1. Achizitia de pompe, motopompe, electropompe

» 2. Achizitia de suflante/turbosuflante

Alte masuri intreprinse pentru atingerea obiectivelor de mediu prin Planul de Investitii surse
Proprii:

¢ Servicii de implementare si configurare solutii conform cu legea NIS

» Lucrari de reabilitare pentru punerea in siguranta a conductei de aductiune apa bruta , tronson
Valea Uzului - Grigoreni , jud. Bacau — proiectare, asistenta tehnica, comisioane, cote, avize,
acorduri, taxe.

» Reabilitare rezervor Margineni 10.000 mc- expertiza tehnica, consultanta, taxe, avize,
acorduri, etc.

» Reabilitare rezervor Gheraiesti 10.000 mc- expertiza tehnica, consultanta, taxe, avize,
acorduri,

Masuri pentru atingerea obiectivului de imbunatatire a gestionarii namolului:

1. In anul 2024 a continuat incheierea de contracte cu privire la folosirea namolului
produs in special de SEAU Bacau, cu agricultorii din judet, in vederea folosirii acestuia
ca ingramasant pentru terenurile agricole

Un pilon fundamental al strategiei privind durabilitatea este implementarea
Proiectului Regional de Dezvoltare a Infrastructurii de apii i apd uzatd in judeful Baciu,
finanfat prin Programul Operational Dezvoltare Durabila, 2021-2027. Proiectul vizeazi
reabilitarea §i extinderea retelelor de apé si canalizare, construirea de noi statii de tratare si epurare,
precum §i optimizarea managementului nimolurilor rezultate din procesele tehnologice. Investitiile
contribuie semnificativ la cresterea calitétii serviciilor oferite populatiei i la protectia resurselor de
api.

Implementarea obiectivelor proiectului va avea un impact pozitiv semnificativ asupra

comunitatilor locale, contribuind la Imbunététirea infrastructurii de bazi si la protejarea mediului,
in conformitate cu obiectivele strategice stabilite in Planul de Dezvoltare Durabili a judetului.

Astfel, dupd realizarea investitiilor, 160.842 locuitori din judetul Baciiu vor fi alimentati
suplimentar cu api de calitate conformi cu Directiva 98/83/CE prin proiectul POIM si PDD
si alti 62.304 locuitori vor beneficia indirect de investitii, inlesnindu-se conectarea lor la
infrastructura nou creatii, prin alte surse de finantare.

De asemenea, dupd realizarea investitiilor, 261.585 Le (locuitori echivalenti) vor fi racordati
la instalatii de transport si epurare a apelor nzate prin proiectul POIM si PDD si alti 87.893
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l.e vor beneficia indirect de investitii, inlesnindu-se racordarea lor la infrastructura nou
creatd, prin alte surse de finantare.

In cadrul Proiectului au fost luate in considerare urmitoarele surse de emisii de GES:
Emisii directe:

Emisiile de metan (CH4) provenite din procesul de tratare al apei uzate si de la gestionarea
namolului in incinta statiilor de epurare ape uzate
Emisii indirecte:

e Emisii de CO2 provenite din consumul de energie electrica;

¢ Emisii CO2 provenite din transpertul si eliminarea/valorificarea namohalui;
In termeni cantitativi, reducerea GES a fost evaluata la — 0,77 kt CO2e /an, insumand:

emisii CO2e din SEAU — tratare ape uzate si namol: +2,23 kt CO2e /an
emisii CO2e din consum de energie electrica: +3,10 kt CO2e /an

emisii CO2e din epurarea apelor uzate/reducerea CBOS5: -6,10 kt CO2e /an
emisii CO2e pentru transportul si valorificare namolului: - 0,01 CO2e /an

Beneficiile directe ale Proiectului vor fi complet resimtite in aria de operare ulierior finalizarii
acestuia in anul 2029 , insa, inca din anul 2024, au fost reabilitati cca 23 km aductiune, a fost extinsa
reteaua de canalizare cu cca 21 km si cea de apa cu cca 26 km.

Cregterea eficientei §i calititii serviciilor
* Asigurarea transparentei in luarea deciziilor si comunicarea cu actionarii;

Preocupare permanenta pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru
asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse;

Imbunatatirea calitatii vietii populatiei care traieste in zona deservitz, prin asigurarea
permanenta a serviciilor de apa potabila si canalizare la nivelul standardelor eurcpene;

Informarea eficienta si educarea utilizatorilor in ceea ce priveste consumul rational de apa;

Educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si la pericolele deversarii anumitor
substante in mediul natural;

1. Indicatori de Mediu (E — Environment)

Fndicstor Definitie Fingd
P . Procentul de apé pierduti din -
< 209
Reducerea pierderilor de ap# totalut distribuit <20% péni in 2027
Consumul de energie per m* de api 5 » .
tratatd/distribuita S Fanl
Cantitatea de nimeol tratat §i valorificat [Tone/an > 85% valorificat
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Indicator Definitie Tinta
Nivelul emisiilor indirecte de CO: Tone echivalent COu/an Reducere anuaia cu
(Scope 2) 3-5%
Gradul de reufilizare a apelor uzate % din iotalul epurat in crestere anuali
Indicatori Scciali (S — Sacial)

Indicator Pefinitie Tint#
- = o - =y

Gmdfn! de acoperire cu servicii apéi §i ||% populajie deservitd in > 95% pand in 2030
canglizare

aria de operare

Numir de accidente de mumci

0 accidente fatale;

conducere

raportate R reducere cu 10%/an
et (USRI S

Gradul de satisfaciie a cliemgilor Eﬁl&;ﬂﬁ&;nualé (% clienti > 85% satisfactie
Egslitate de gen In pozifii de % femei in roluri de > 30% péna in 2030
conducere

Indicatori de Guvernani® (G — Governance)

T T "‘-‘J

e PN & s

Numir andituri interne 2nuale g;ci;lftl:m Minim 1/an

Rata de conformitate cu legislatia de mediu gi o4 conformitate 100%

munci ’ ’

Numir de sesizéiri privind etica gi integritatea Cazuri/an 100% solutionate in
solufionate termen
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Indicatori de Guvernanti (G - Governance)

Indicator I Descriere i Tinti |
Adoptarea politicii integrate fgﬁ;ﬂg&n&ﬁgg; ict documentate 51 gla&a:aictuallzata
Rata de élfdlt intern completat privind % din audituri planificate realizate 100% anual
sustenabilitatea

ISO

Rata de conformare cu reglementarile |% neconformititi identificate in audituri

0 majore / an
externe

Implicarea partilor interesate in guvernanti

8.C. COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU S.A. se angajeazii in mentinerea unui dialog
constant §i transparent cu pértile interesate — actionari, autoritiiti publice locale, clienti, angajati,
parteneri de afaceri §i comunitatea locald — prin mecanisme clare de guvernanti participativi.

1. Participare prin structuri formale

Adunarea Generalii a Actionarilor (AGA) este principalul forum in care pirtile interesate
majore (in special UAT-urile acfionare) sunt implicate direct in aprobarea politicilor
strategice, bugetelor si raportiirilor financiareCODUL ETIC AL CONSILIUL...
SCRISOAREA-DE-ASTEPTARI....

Consiliul de Administratie include reprezentanti desemnati ai autorititilor locale care
reflectd interesele comunititilor pe care le reprezinti.

Functioneazi comitete specializate (Audit, Nominalizare §i Remunerare), in care sunt
discutate teme de etic#, integritate, riscuri §i remunerare

2, Consultare si transparenti

Planul de integritate prevede consultares periodici 2 comunititii si partenerilor pentru
cresterea transparentei i prevenirea coruptieiPlan_de_integritate 2023.

CRAB S.A. publica informatii relevante pe site-ul institutiei (planuri, politici, rapoarte),
permiténd accesul liber la documentele de interes publicPlan_de_integritate 2023,
Activitatea este supusi monitorizérii de citre Asociatia de Dezvoltare Intercomunitari

Baciu (ADIB), in calitate de autoritate delegant §i reprezentantii a intereselor autoritititor
locale membre

3. Implicarea clienfilor i angajatilor

[}

Existd mecanisme operationale pentru colectarea feedbackului clientilor, inclusiv sondaje
de satisfactie gi servicii de relatii cu publicul (dispecerat, call center, email)1.

Angajatii sunt implicati prin formiri, consultiiri interne si audituri participative in
aplicarea politicilor de calitate, mediu gi SSMPOLITICA INTEGRATA.
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Obiective 5i actiuni pentru aspectele materiale

8.C. Compania Regionald de Apd Baciiu S.A. (CRAB S.A.) realizeazi managementul in baza unui
sistem integrat certificat (ISO 9001:2015, ISO 14001:2015, ISO 45001:2018), care asigura un cadru
coerent de actiune in domeniile calitafii, mediului, sAnatatii si securititii ocupationale. Pentru fiecare
aspect material identificat fn procesul de evaluare, compania a stabilit cbiective, politici, actiuni si
mecanisme de monitorizare clare §i méisurabile, in concordanti cu strategiile regionale si nationale
din sectorul utilititilor publice.

Din perspectiva protectiei mediului, Compania este permanent preccupata de:

1. Eficienta utiliz3rii resurselor

» Pierderea de api a fost redusd semnificativ, fiind mentionati preocuparea continué pentru
optimizarea refelelor si mentenanta preventiva;
e A fost realizat un Plan de Investitii pentru reabilitarea infrastructurii de apa

2. Proiectul regional (etapa II) - infrastructur api si canalizare

¢ Valoarea totali a proiectului: 3,19 miliarde lei (660 mil. euro);

« Progres fizic: 9,05%. Prin cele 41 de contracte aflate 1n derulare (executie, proiectare,
echipamente efc.)

3. Energie gi mediu

e Nu sunt raportate explicit valori de energie regenerabili, dar au fost implementate:
o Sisteme de eficien{d energetici;
o Proiecte de digitalizare si automatizare in operare;
o Moniiorizare extinsi a calit#tii apei §i a apei uzate, inclusiv prin 2 laberatoare
proprii fnregistrate la Ministerul Sinatitii.

4. Valorificarea nimolului

o A fost inceputd implementarea misurilor pentru eficientizarea managementului nimolului
in cadrul statiilor de epurare;

o Rezultatele complete sunt agteptate pe mésuri ce Proiectul Regional avanseazi

5. Instruirea personalului

o n2024,175 salariati au urmat cursuri de formare profesionald (perfectionare, certificare);
o A fost elaborat un Plan de pregitire profesionalii;

o Existenta unui sindicat activ (520 membri) care contribuie la dialogul social

6. Sistem de management integrat
o Mentinutd si imbunitititi certificarea 1SO 9001, ISO 14001 si ISO 45001;

e DPoliticile integrate includ prevenirea accidentelor, protectia mediului si satisfactia
clientuluiPOLITICA INTEGRATAobiective PRINCIPALE.

54



7. Eticd, guvernanti s risc

o Actualizarea registrului de riscuri de coruptie si organizarea unei comisii interne pentru
implementarea planului de integritate;

* Au fost aprobate in 2024 codul etic si planuri anticoruptie in cadrul Strategiei Nationale
Anticoruptie 20212025

Emisii directe de GES (Scope 1)

In documentele disponibile ale SC COMPANIA REGIONALA DE APA BACAU SA, nu existii
o raportare expliciti a emisfei directe de GES (Scope 1) conform cerinfelor GRI 305-1. Totusi,
sunt mentionate angajamente generale legate de mediu, inclusiv:

e reducerea emisiilor poluante §i promovarea tehnologiilor ecologice obiective PRINCIPALE;
e prevenirea poludrii §i controlul proceselor tehnologice pentru reducerea impactului asupra
mediulni POLITICA INTEGRATA;

 conformarea cu cerinfele ISO 14001 (care include aspecte privind identificarea §i controlul
emisiilor)POLITICA generala ISO 14001.

Masuri in vedere reduéerii emisiilor GES

| Combustibill | Cantitate. | Factorde emisie g |.€O

Sirsadeienvisii  Jutilizat | conswmaty | €OZe unita) 14
Vehicule proprii '

0} {Motorina) Motorina 45.000 litri 2.68 120.6
Generatoare

1| diesel Motorina 5.000 litri 2.68 13.4
Cazane (gaz '

2| natural) Gaz natural | 10.000 mc 2 20
Alte surse fixe '

3] (GPL, etc.) GPL 2.000 litri 1.51 3.02

4| TOTAL 157.02

Reducerea emisiilor de GES

In conformitate cu cerintele standardului GRI 305-5 » SC Compania Regionald de Api Baciiu S.A.
raporteazd reducerea emisiilor de gaze cu efect de serd (GES) realizati ca urmare a implementrii
unor inifiative interne orientate citre sustenabilitate si eficients energetici.

| Inifiativa de reducerc a 7o ) [ Redicere cstimaia
_emisiilor emisie’| ul | Descrieremasuri | (tone €O%¢/an)
Automatizare pompe apa Scope | 20 | Control digital al
1| consum redus energie 2 24 | funtiunii pompelor 22.5
Optimizarea rutelor de Scope | 20 | Scadere km parcursi cu
3| transport vidanjare 1 24 1 12% 10.5
: Scope | 20 | inlocuirea iluminatului
4| Trecerea la iluminat LED 2 24 | clasic cu LED 5.6
5| TOTAL 38.6




Descriere succinti a procesului de diligents, actiuni intreprinse, riscuri si indicatori ai
politicilor privind durabilitatea —- CRAB S.A.

Procesul de diligentd al CR.AB. S.A. in domeniul durabilitatii are la bazi evaluarea
continud a impactului social, de mediu i economic al activitailor desfisurate, in conformitate cu
legislatia nationald, directivele europene si standardele internationale relevante (ISO 14001, ISO
45001). Acesta include identificarea si analiza riscurilor de mediu, a riscurilor pentru sinitatea
populatiei, dar si a celor asociate performantei operationale si climatice.

Actiunile intreprinse in cadrul acestei politici includ:

« implementarea de proiecte pentru modernizarea retelelor de api si canalizare;

» reducerea pierderilor de api si a consumului energetic;

¢ digitalizarea monitorizirii calititii apei si a sistemelor de distributie;

= investifii in infrastructura verde si tehnologii prietenoase cu mediul;

 formarea continui a angajatilor privind bunele practici de mediu si sinitate ocupationals;
e implicarea comunititilor locale prin transparenti si consultare publica.

Riscurile gestionate in cadrul acestei politici sunt:

= poluarea accidentali a apelor subterane sau de suprafati;

o riscul neconformirii cu legislatia europeani privind apa si deseurile;
+ riscurile climatice (secetd, inundatii) care afecteazi captirile de ap;
 riscuri de sindtate §i securitate in munci;

» rezisten{a comunititii la schimbdrile de tarif sau de infrastructura.

Indicatorii de performanti utilizati pentru monitorizarea durabilitétii includ:

= procentul de apa pierdutd din totalul distribuit;

« numirul de incidente de mediu raportate;

nivelul de acoperire cu servicii de canalizare §i epurare;
gradul de conformare la parametrii de calitate a apei;
consumul energetic per metru cub de ap3 tratati;

rata accidentelor de munci i orele de instruire in SSM.



Pentru anul 2025, pe categorii de Indicatori, ne propunem atingerea urmatoarelor tinte:

Nr.ert | Demumire Indicator I om ] Estimgt 2025
Indicatori operationali
MEDIU - E (Environmental); Volum facturat, apé pierdutdi, contorizare
1*  |Volumml de apa facturat Mil. m.c./on 13.5
2*  }Apa care nu aduce venituri (%) 60
3*  |Gradul de contorizare a utilizatorilor din Aria Serviciului (%) 99.6

Social - § (Social): Accesul populatiei la api/canalizare

Guvernanta - G (Governance): Eficienta personalului / organizare internd

§*  |Eficienta personalului - angaja{i directi pe lungime retea de apa nr/100 km ﬁl‘{;
7*  |Eficienta personalului -angajati directi pe lungime refea de canalizare nr/100 km fg’;i
INDICATORI NEFINANCIARI
Indicatori referitori la clienti Social - S (Social):
8* |Asigurarea serviciului de alimentare cu api §i canalizare (%) 88%
9*  |Gradul de conformare privind apa potabila produsa si distribuita (%) 100%
18*  |Scorul satisfactiei clientilor (%) 0.015%
Indicatori referitori Ia clienti Social - S (Social):
11* :Numdrul mediu de ore de formare continu3 per angajat % 100%
12 |Numérul de instruiri privind séniitate §i securitatea in mmmca % 100%
Indicatori de mediu - E (Environmental):
13* |Gradul de conformare privind apa epurata (%) 0.99
14* | Consmmml specific de energie electrics pe volumul de apé facturat kwh/me 0.73
15*  |Consunml specific de energje electrici pentru volunml total de apa kwh/me 0.25
16 |Consunml specific de energie electrica pe volunml de api uzath fachorat kwh/me 0.62
17*  |Consumul specific de encrgie electric pe volumml de apd vzati evacuat kewh/me 0.26
Indicatori Guvernama - G (Governance):

18 Evaluarea performantelor conducerii executive: director r general gi director economic | Numar 100%
1% {Gestionarea riscurilor % 100%
20 [Numiirul de reunjwn ale Consiliului de Administratie (C.A.) e 100%
21 |Rata de participare la reuniunile comitetului de conducere % 100%

Aceastd abordare integratd asigurd conformarea legali, eficienta operationald si contributia la
obiectivele de dezvoltare durabili asumate de Romania la nivel european.

Adoptat astizi 06.05.2025, in gedinfa Consiului de Administratie al SC Compania Regionala de Apa
Bacau SA.

Turcu Ovidiu Leok Ky
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